
 
 

 
 

SAĞLIK YÖNETİMİ VE HASTANE İŞLETMECİLİĞİ EĞİTİMİ 
22 NİSAN - 2 MAYIS 2013 -İZMİR  

 
 
22 April PAZARTESİ  
14.00-17.00 İzmir Karşılama, yerleşme ve kısa istirahat 
17.00-17.00 İzmir Konak/Kemeraltı Gezisi 
19.00 -20.00 - AKŞAM YEMEĞİ – ESAFED TANITIM 
20.30-22.30  - Dr. Ali IRAVUL  - Proğram koordinatörü 

  Dr. Ayhan İZZETTİNOĞLU – İzmir Sağlık İl Md. Yardımcısı 
  Health reforms and Türkiye’ s experience 

23 NİSAN SALI  
09.00-15.00 - MANİSA; Sağlık İl Müdürü, Genel Sekreter, Başhekimlerin katılacağı proğram ve kardeş hastane 

protokolü imzalanması 
16.00-18:00 - İzmir Şehir Gezisi  
18.30 -21.00 - İZMİR Şifa Üniversitesi Tıp Fakültesi Laboratuvarlarının İncelenmesi, AKŞAM YEMEĞİ  
 
24 NİSAN ÇARŞAMBA – İZMİR 
EĞİTİM YERİ : ESAFED MERKEZ BİNASI 
09.00 -11.30 - Doç. Dr. Şeyda ÖRSKAYA – Suat Seren Göğüs Hastalıkları ve Cerrahisi Eğitim ve Araştırma Hast. 

1. Stock assessment methods 
2. Stock management (special) (Dr. Demet YALDIZ) 
3. The role of marketing in health care 
4. Target market-service-distribution 
5. Price – promotion 
6. Public relations in healthcare services 

11.45-13.00 -Op. Dr. Demet YALDIZ – İzmir Kamu Hastaneleri Güney Bölgesi Genel Sekreterliği 
1. Patient information systems 
2. Hospital information systems 
3. Decision support systems 

 
ÖĞLE ARASI 
 

14.30- 16.30 - Uygulama ziyareti - İzmir Katip Çelebi Üniversitesi Atatürk Eğitim ve Araştırma Hastanesi  
  Acil /Merkezi Sterilizasyon / Ameliyathaneler 
 
18.00-21.00 - ESADER AKŞAM YEMEĞİ VE PROĞRAM / AKABİNDE OPTİMUM ALIŞVERİŞ MERKEZİ  
 

 
 
 

 
 
 



25 NİSAN PERŞEMBE - İZMİR 
EĞİTİM YERİ : ESAFED MERKEZ BİNASI 
09.00-10.00 - Dr. Demet Hayali YILDIRIM - İzmir Kamu Hastaneleri Kuzey  Bölgesi Genel Sekreterliği 

Patient and employee security  

10.15-11.15 - Doç. Dr. Ersin AKAY – Tepecik Eğitim ve Araştırma Hastanesi 
Emergency management 

 
11.30-12.30 Hem. Pınar BOL  - Suat Seren Göğüs Hastalıkları ve Cerrahisi Eğitim ve Araştırma Hast. 
  Indicator management 

  ÖĞLE ARASI  

13.00 – 14.00 Doç. Dr. Ahmet ERBAYCU - Suat Seren Göğüs Hastalıkları ve Cerrahisi Eğit. ve Araş. Hast.Yöneticisi 
Patient rights 

   

ÖĞLE ARASI  
 
15.00-16.00 Prof. Dr. Osman Nuri DİLEK – Makam ziyareti 
  Kamu Hastaneleri İzmir Kuzey Bölge Genel Sekreteri 
  “Türkiye’de Sağlık Yönetimi ve Hastane İşletmeciliğinde gelinen son nokta” 
16.30-17.30 Prof. Dr. Behzat ÖZKAN – Makam Ziyareti 
  Kamu Hastaneleri İzmir Güney Bölge Genel Sekreteri 
  “Türkiye Sağlık altyapısının dünü ve bugünü / Sağlık turizmi” 
18.00-21.00 EGESADER Akşam yemeği ve proğram / Forum Bornova Alışveriş Merkezi 

 
 
26 NİSAN CUMA - İZMİR 
09.00 – 12.30 - Uygulama Gezileri: Egepol Hastanesi / Yenidoğan Yoğun Bakım /Hizmet Kalite Standardı 

Buca Seyfi Demirsoy Hastanesi /  
 
ÖĞLE ARASI  
 

EĞİTİM YERİ : ESAFED MERKEZ BİNASI 
14.00-15.00 - Dr. Hasan ODABAŞI 
  Urgency and disaster management 

15.15-16.00 - Tıbbi Teknolog Şirin Mendi - Suat Seren Göğüs Hastalıkları ve Cerrahisi Eğit. ve Araş. Hast. 
  DRG 

16.15-17.15  - Dr. Işıl KÖSE –Tepecik Eğitim ve Araştırma Has. Anestezi Yoğun Bakım Sorumlusu 
  İntensive care units 
19.00-21.00 - Yamanlar Lisesi Gezilmesi ve Akşam Yemeği 
    

 
 
 
 
 
 



27 NİSAN CUMARTESİ - İZMİR 
EĞİTİM YERİ : ESAFED MERKEZ BİNASI 
08.00-10.00 - Uygulama Gezisi - Bornova Şifa Hastanesi / PET/KVC /ONKOLOJİ / ANJİYO 
 
10.30-12.30 -  İdris DEMİRCİ - İşletmeci 

1. Health care, health organization and health care management 
2. Strategic management and choices of strategic management 
3. Changing global issues and leadership strategies 
4. Analysis of health organizations management and competition 

ÖĞLE ARASI 

14.00 – 16.00 - - Doç. Dr. Mustafa TÖZÜN – İzmir Halk Sağlığı İl Müdürü 
1. Health structures, organization and management 
2. Global strategies and strategic collaboration 
3. Evaluation and verification of strategies in health organizations  

17.30 – 20.00 - Aydın şehir gezisi ve Aydın Derneğinde Yemek / Sonrasında Denizli’ye hareket 
22.00-  - Denizli’de istirahat 
 
28 NİSAN PAZAR – Denizli Pamukkale Tıp Fakültesinin Gezilmesi, Sağlık Yöneticileri ile buluşma, Şehir Gezisi / 
Akşam Dönüşünde Nazilli Sağlık Derneği ve Nazilli Devlet Hastanesi’nin gezilmesi 
 
29 NİSAN PAZARTESİ - İZMİR 
EĞİTİM YERİ : AİLE VE TOPLUM SAĞLIĞI MERKEZLERİ  
09.00 - 12.30 Aile Hekimlerinin yanına gruplar halinde dağıtılarak, 1.basamak sağlık hizmetlerinin anlatılması ve 
gösterilmesi planlanmıştır. 
ÖĞLE ARASI  
14.00 – 16.00 – DR. TURHAN SOFUOĞLU 

SAĞLIK BAKANLIĞI 112 Acil Ambülans Servisi Ege Bölge Koordinatörü  
112 ACİL HİZMET BİRİMLERİ HAKKINDA BİLGİ VERİLMESİ VE GEZDİRİLMESİ 

16.00 – 18.00 – Oturum : Soru – Cevap ( Şifa Üniversitesi) 
 
18.00 – 18.30 ŞİFA ÜNİVERSİTESİ SERTİFİKA TÖRENİ KOKTEYLİ 
18.30 – 19.30 – SERTİFİKA TÖRENİ :  

 Açılış sunumu 
 ESAFED Başkanı konuşması 
 Eğitim hakkında bilgi  
 Yemenlileri temsilen bir konuşma 
 SESRİC DG konuşma 
 Sertifika ve teşekkür belgelerin takdimi 
 kapanış 

 
  



30 NİSAN SALI – İSTANBUL 
09.00 – 10.00 Kalacakları yere yerleşme. 
10.00 –20.00 İstanbul Şehir Gezisi 
01 MAYIS ÇARŞAMBA  – İSTANBUL 
EĞİTİM YERİ : MARMARA SAĞLIK FEDERASYONU 
09.00-12.30 - Doç. Dr. Ali COŞKUN- Fatih Üniversitesi İİBF Öğretim Üyesi 

1. Financial planning in health care organizations 
2. Financial supply and management in health care systems 
3. Financial (employment) budget in health care systems 
4. Payment methodology and future trends in health care systems 
5. International trade and management of health organisations 
6. International financial marketing and resource management 

ÖĞLE ARASI 

14.00-15.30 - Doç. Dr. Hakan ACAR – Fatih Üniversitesi Hukuk Fakültesi Öğretim Üyesi 
  Health law-malpractice 
02 MAYIS PERŞEMBE  – İSTANBUL  İstanbul Gezisi – Akşam Yemen’e uçuş 


