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Introduction

INTRODUCTION

Nowadays, the availability of qualified and productive human resources is a sine qua
non condition meant to build performances of national economies. In fact, the
competitiveness of economies is marked by the technological skills and requires
capacity buildings of the live forces in the country in order to operate the means of
more and more complex and fast evolving production. In this framework, Technical
and Vocational Education and Training (TVET) is a modality of education to which a
particular importance should be given because it allows to ensure human resource
qualification to meet the dynamic needs of labour markets and to curb the scourge of

unemployment in our societies.

In fact, on the one hand, in OIC Member States, TVET is characterized by formal sector
training with a structuring of guidelines, which are generally backed with well-
defined national policies. This education and training are granted in official, public
and private structures. On the other hand, parallel to the TVET formal sector, a fringe
non-negligible proportion of the labour force is formed outside the official structures,
within the TVET informal sector, through traditional trainings such as
apprenticeship, to meet the employment needs of the informal sector of the economy.
Thus, up to this day, the TVET informal sector have remained the sole alternative for
the inclusion of a large number of young people not attending school or having a
school failure. Therefore, the social and economic issues are important, with regard
to the informal sector, as an effective means of combating precariousness and pursuit

of economic and social development.

In this sense, at the level of TVET formal sector, after having identified the global
trends as well as the orientations of international agencies and reviewed the major
challenges of this sector in the OIC Member States, the Roadmap proposes strategic
intervention axes for a greater relevance of the system and analysis of best practices
in the areas of curricula development, organization of training, efficient methods
related to the teaching of technical and professional disciplines, and implementation
of new actions for a successful teaching/learning process through planning activities
and organizing technical and professional fields of study, and those related to the
development of learning situations, follow-up and evaluation in line with the system-

quality insurance.

The Roadmap aims to improve the quality of implementing TVET programs in OIC

Member States, by granting repositories of strategic action to political and educational
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executives, allowing them to enhance collaboration with international actors. In
addition, based on good TVET system practices that have been proven globally, the
Roadmap proposes a series of alternatives meant to improve practices in the Islamic
world and establish innovative, effective and efficient actions for teaching and

learning, both in formal and informal TVET sectors.

1. TECHNICAL AND VOCATIONAL EDUCATION AND TRAINING
(TVET) FOR THE SOCIO-ECONOMIC DEVELOPMENT

Economic development requires continuous efforts for building and upgrading
production and management systems to face even fierce competition, we are
witnessing in a world where economic borders are becoming more open. In view of
this situation, the only possible choice is to have a solid economic infrastructure and
qualified human resources. The qualification of human resources necessarily passes
through education and training. Education is the basis of a good citizenship, and
training is essential to provide productive human resources. TVET is considered
among the most logical sectors of training. In fact, sectors whose value added has a
great influence on economic growth are the ones that involve a large share of
technology. Moreover, technological skills are key to the existing competitiveness

between economies, which itself is considered necessary for significant growth.

TVET assumes the role of necessary skills training and ensure the competences of
individuals in order to help them respond to the requirements of the labour market,
which is subject to the economic constraints they should confront, with great
effectiveness and efficiency to be competitive. This type of education and training,
which is provided by a set of actors in this field as well as by economic operators,
therefore requires a certain interest, and this has never ceased to make the object of

concern of nations as well as regional and international institutions.

Thus, the General Conference of the Organization of the United Nations for
Education, Science and Culture (UNESCO), during its 38% Session in Paris in 2015,
addresses the TVET issue by recalling the different references related to education
and training, including the Universal Declaration of Human Rights, to the 1966
International Covenant on Economic, Social and Cultural Rights, which guarantee the
right to work and study, the principles set out in the 1960 Convention regarding the
fight against discrimination in the field of education, as well as the 1989 Convention
on Technical and Vocational Education. It has been reported, during this conference,
that TVET responds to a "developmental concern for both individuals and
corporations”. UNEVOC, the body in charge of TVET for the UNESCO, emphasizes
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the importance of TVET in the construction of the economies of nations and the

production of wealth through various documents and activities.

For its part, the Islamic Organisation of Science, Education and Culture (ISESCO)
accords particular attention to TVET, as evidenced by its various successive triennial
plans of action. Thus, in its Plan of Action 2016-2018, judging from the TVET interest,
ISESCO notes “proceeds of the importance of this type of education as the best way
to inculcate in young people the skills and capabilities to ensure their employment
and, consequently, to curb unemployment rife in their environments". The objectives

announced in this Plan of action are subdivided as follows:

- develop teaching and training in order to improve employment

opportunities for young people and their integration in the labour market;

- facilitate access and leverage on the technical and vocational education and

training programs;

- ensure that the provided training meets the needs of the labour market in
the Member States.

The OIC-VET Programme that was officially launched by the COMCEC Economic
Summit held in Istanbul, Turkey on 9 November 2009 with the participation of the
heads of states and governments of the OIC Member States, has been supporting the
activities of the Member States, improving the competencies and skills of the people
according to the needs and priorities of labour markets through intra-OIC
partnerships at institutional level.

OIC-VET Programme aims to:

- promote exchange of people involved in VET throughout OIC Member

States, so as to increase placements in enterprises;

- enhance the quality and innovation capacity of Member Countries' vocational
training systems, and to facilitate the transfer of innovative practices from

one country to another;

- increase the volume of cooperation among training institutions, enterprises,

social partners and other relevant bodies throughout OIC Member Countries;

- expand the transparency and recognition of qualifications and competencies,
including those acquired through formal and informal learning among

Member Countries;
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- support the development of innovative Information and Communication
Technology (ICT) based content, services, pedagogies and practices for

lifelong learning.

The OIC-VET Programme focuses on increasing accessibility and raising the quality
of VET, and provides an opportunity for organizations involved in VET to build OIC
partnerships, exchange best practices, increase the expertise of their staff and develop
the skills and competencies of the participants. The Programme covers the training
areas included in the national training programmes in the Member States by
introducing a transnational perspective in conformity with national priorities of the
Member States.

The OIC-VET Programme has marked considerable progress and attracted interest
from various stakeholders, which implemented several exemplary programmes and
initiatives for the interest of enterprises, industrial companies, SMEs; business world,
chambers, stock exchanges; VET institutions, centres, universities; research centres
and institutes; local administrations, municipalities; and NGOs and other civil society

organisations.

Global Socio-economic Context and Common Characteristics in OIC
Member States

Following the recession years, the global economic and social context is characterized
with all kinds of difficulties today. Economic crises followed by the recession have
had a negative impact on the prospects for development and hence for the generation
of wealth in the country, in both short and medium term. The main difficulties stated
in the UNDP’s Human Development Report 2015 starts from persistent poverty to
climate change as well as to conflicts and instability. This same report emphasizes that
"if the potential of all people is harnessed through appropriate strategies and proper
policies, human progress would be accelerated and human development deficits
would be reduced.” It also puts the emphasis on the need for labour quality in

strengthening human development.

Specialists agree that the current scourge in all societies is unemployment. Therefore,
economic policies are aiming to combat this scourge by establishing measures to
promote investment and developing means capable of ensuring efficient and
competitive production, making use of the necessary human capacity and the

competencies required to achieve high performance.

SESRIC Report on “The Plight of Human Capital Flight in OIC Countries” notes that

the OIC Member States are largely characterized by low labour force participation
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and high unemployment rates in particular among the young. Youth labour force
participation in the OIC Member States decreased from 45.9% in 2000 to 43.4% in 2015,
and decreased even more significantly in comparison to other groups, from 52.8% to
47.1% in developed countries and from 56.1% to 46.8% in other non-OIC developing
countries. The world average has accordingly declined to 45.8% in 2015 compared to
its level of 53.3% in 2000. A slight decrease in youth labour force participation was
observed in young female population in the OIC Member States, which decreased
from 32.2% to 31.3% between 2000 and 2015. As of 2015, youth unemployment is
estimated to be 16% in the OIC Member Countries, 14.3% in developed countries and

11.7% in other non-OIC developing countries.

Unemployment presents a considerable challenge to the OIC Member States,
particularly given the large number of issues it generates. The brain drain of vital
human capital due to unemployment is a serious challenge confronting the OIC
Member States. This is by no means a phenomenon limited to the OIC Member States.
However, the challenge this poses to the OIC Member States is perhaps more
significant given the critical role the youth human capital plays in development and
growth. The OIC Member States have the highest brain drain compared to any other
groups, at 7.41% of all skilled workers emigrating for employment.

The contribution of the informal sector to the economies in developing countries, as
well as their roles in the systems of training is not negligible. According to several
studies, the rapid growth of the informal sector is a major consequence of the rapid
expansion of labour coupled with a low growth in formal employment. A growth in
the informal sector is probably a permanent feature in the near future. This is not just
a transitional phase, the way governments are designed and administered, but it also
requires support systems for the small and medium-sized businesses that will remain

the backbone of many developing countries’ economies.

One of the relevant issues to be considered is the sustainability of informal activity.
The rate of enterprise failure in the informal sector is high. Training in this sector is
thus considered to be a solution for any action related to the competence of human
resources. In developed countries, the economies and the education and training
systems are well structured because of their formal aspect. On the other hand, in
developing countries, the contribution of the informal sector in economic activities is
very important due to its contribution to the generation of wealth or social
development. The social aspect largely includes learning activities of trades, which

can have a significant contribution on the social advancement of young people.
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In most of the developing countries, informal activity and thus employment in the
informal sector are presented as the only alternative for the insertion of young people
who have failed school, especially those who could not complete the primary school
level. It follows that in the medium term, the role of the sector along with its economic,
patrimonial social and educational aspects, is irreplaceable. Economic and social
issues are taken into account when the informal activity employs a huge number of
individuals in the developing countries, and without this activity, poverty, which is

very pronounced in most of these countries, would increase.

It is therefore useful and even essential to take into account the informal activity
during the fight against precariousness and the quest for economic and social
development. However, informal structures generally lack effectiveness because of
two factors: the first one lies in the very nature of their organization and the second
one appears in the low level of education and training related to the actors operating
there. In this framework, it would be advisable to closely address the conditions of
learning with an aim to improve the performance of production systems and increase

the effectiveness of a vital sector in the major part of the developing countries.

Despite the evidence of necessity to formalize informal economy, it is difficult to
consider achieving significant results at this level in the medium term. It is however
necessary to take into account this component in any level, particularly in the field of
vocational training. This situation is especially dictated by the considerable share of
the informal sector in the developing countries. In addition, this sector plays an
important role of social and economic stabilization, particularly during periods of
crisis or recession. It is also important to note the significant contribution of the
informal sector in the poverty alleviation and the improvement of employment.
However, it is unfortunately clear that current practices in the area of TVET do not
place the importance that it really deserves in the informal sector of vocational

training.

TVET Challenges and Input Expectations to Development

Economic and social development requires the availability of qualified human
resources that are capable of operating more and more complex production means
and at far larger evolving speeds. It is obvious that the needs are very diverse and can
affect the different areas of human intervention in the production systems, ranging
from planning to management, study, installation and maintenance of hardware
resources. In this chain, the share of professional competences is very important,

particularly at industries with strong value-added. No system of production can
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survive if it does not have human resources that are able to operate in the best

conditions, improve and innovate in order to get the maximum.

The development of skills unquestionably contributes to the improvement of
production means and as a result to economic growth, which is indispensable to
human development on its own. Studies show that there is a strong statistical
relationship between achievements in the field of education and economic growth,
but the relationship is no simple cause and effect. The availability of education and
training services enriches the work quality and capacity and thus improves labour

market employability, flexibility and rationality.

In OIC Labour Market Report 2015, the skill levels of employed people in OIC countries
are classified under three categories: low skills, medium skills and high skills. It is
observed that while employed people with medium skills constitute around two-
thirds of all employed people, its share is declining over time, which fell to 67.7% in
2014 from 72.3% in 2000. On the other hand, shares of people with low and high skills
are increasing. The share of people with low skills in total employment increased from
17.1% in 2000 to 19.3% in 2014 and the share of people with high skills increased from
10.6% to 13.1% during the same period.

When compared with other country groups, OIC countries display a smaller share of
high skilled employees. While the shares of medium skilled workers are falling,
shares of high skilled workers are increasing in all country groups. It is important to
note that even in developed countries, around 10% of workers are low skilled. It is
also important to note that while the transition is from medium skills to high skills
employment in developed and non-OIC developing countries; it is from medium
skills to both high and low skills in OIC countries. This reflects the lower levels of
economic development in some OIC countries that are not achieving progress

towards jobs requiring complex technical and practical knowledge and tasks.

In the education and training systems, the TVET input share is very important. In fact,
this type of education allows the skill development in order to qualify human
resources and to make them active actors in economic and social development.
Professional education policies are linked to the aspirations of nations and to the
achievements of their economic growth. It is evident that in order to cope with
inactivity among young and elderly population, policy-makers need to pay a special
attention to TVET programmes. It is an effective tool, which improves skills of people

and encourages labour force to be active in the market.
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The development of TVET is needed to build an economy capable of facing the
challenge of competitiveness. In thisregard, for managers to guide and lead
productions (in a broader sense), it is necessary that they have staff able to perform
the said tasks subordinately. In this sense, it is customary to consider a rate of
technical supervision, which is variable according to the sectors and can range from
1/2 to 1/12, with an average usually taken around 1/6. This means that for 1 trained

engineer, an average of 6 technicians must be considered.

The Global UNESCO Conference, during its 38t session held in Paris in November
2015 defines the vision of the Organization in relation to TVET as follows: “TVET
contributes to sustainable development by making individuals, organizations,
businesses and communities strong, and promoting employment, decent work and
learning throughout life in such a way as to promote inclusive and sustainable
economic growth, as well as competitiveness, social equity and environmental

sustainability.”

The performance of the informal sector is far below the level of its contribution to the
companies and to the economy. It is useful to remind that one of the factors lacking
performance is that of the levels of education and training of the main actors in
informal traditional sector. Education is thus an important component for the new
entrepreneurs in the informal sector. Educated entrepreneurs in the informal sectors
will probably need less time to undertake an independent job. A typical order related
to the fate of an entrepreneur: he must acquire initial training, then develop skills
through various means such as vocational training, informal training, on-the-job

training, then gain access to a paid job and finally start self-employment.
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2. NECESSITY AND MAIN PRIORITY AREAS

There is a continuous demand for more adaptable, multi-skilled and creative labour
force. People without the capability or opportunity to develop and improve their
skills face difficulties to compete for new or better job opportunities. Constant efforts
should be made to develop skills in order to meet new requirements in labour market.
Therefore, considering the current and future labour market challenges and demands,
it is vital to develop and effectively implement mechanisms that allow people to
improve their skills with a view to increasing their employability. In this context,
TVET is a practical approach extensively used in developed economies in skills
development for enhancing employability, but at a lower scale in developing

economies.

In this context, the preparation of an OIC-TVET Strategic Roadmap has become
essential to create a common framework that will support cooperation between
Member States in establishing sustainable TVET policies and programs. Thus, it will
support the efforts of people to develop and improve their quality of life, through
new mechanisms that will provide the opportunity to find evolutionary and

innovative solutions for the socio-economic development of the Muslim Ummah.

Taking into account the importance of TVET in the development of the Member
States” economies, the “Workshop on Technical and Vocational Education and
Training (TVET) in OIC Member Countries: Needs and Capacity Assessment” held
in Ankara, Turkey on 09-11 May 2016, recommended preparation of a Strategic
Roadmap for TVET. The Statistical, Economic and Social Research and Training
Centre for Islamic Countries (SESRIC) and the Islamic Organization for Education,
Science and Culture (ISESCO) have coordinated the preparation of the said Strategic
Roadmap in collaboration with TVET authorities of OIC Member States. The vision
of the OIC-TVET Strategic Roadmap is to improve well-being of people in OIC
Member States and eradicate socio-economic developmental challenges they face

through joint-action.

OIC-TVET Strategic Roadmap is part of the OIC 2025 Plan of Action and would
contribute to the implementation of the goals of Poverty Alleviation; Employment,
Infrastructure and Industrialization; Education; and Advancement and
Empowerment of Women, Family Welfare, and Social Security. The Roadmap is also
in line with Sustainable Development Goals (SDGs) and constitutes the necessary
steps towards achieving the SDGs, especially in regards to Goal 1 (No Poverty), Goal
4 (Quality Education), Goal 8 (Good Jobs and Economic Growth), Goal 10 (Reduced
Inequalities), and Goal 17 (Partnership for the Goals).
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The OIC-TVET Strategic Roadmap envisages investing in a set of policy options in
OIC Member States. The priorities in the Roadmap can be grouped under four main

areas of cooperation that need attention, namely:

Legislative Framework, Governance and Promotion
TVET Teacher Education

Certification and Modular Training Programs

L

Occupational Standards and Qualification & Quality Assurance System
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3. OIC-TVET STRATEGIC ROADMAP

Cooperation Area 1: Legislative Framework, Governance and
Promotion

Priority 1.1: Improving the national legislative and regulatory framework on TVET

Objective 1.1.1

Revise the national legislative framework and institutional structure on TVET

Actions
i.  Identify major national ministries and agencies responsible for developing
TVET policy;
ii. ~ Propose a frame of reference on which the various countries will rely, in

order to elaborate their legislative framework, governance and promotion of

TVET, while fostering cooperation among the OIC Member States;

iii.  Encourage individual states to put in place / improve a legislative and

regulatory framework for the steering of TVET;

iv.  Thoroughly investigate the pluses and minuses before working on TVET

programs or studies;

V. Assist Member States, when needed, to identify the capacity, the resources

and the adequate infrastructure for developing the TVET programs;

vi.  Comply with international quality trends and standards: share experience
on comprehensive, sectoral or thematic evaluations of education, training

and research systems;

vii.  Advise countries in TVET legislation, and adopt a legislative and regulatory
framework on development and professional national and regional skills

qualifications policies;

viii.  Prepare a framework to pave the way for “training units and operational
support” to strengthen technical universities and vocational sections and

their funding methods;

ix.  Review organizational structures of the Ministry and the structures under

its supervision and trusteeship;
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x.  Setup alegislative framework to establish a regional TVET unit in charge of

the administrative and financial management of all TVET centres;

xi.  Conduct a comparative research on different OIC Member States” TVET

legislative framework;

xii.  Prepare a legal framework that requires coaches to undergo pedagogical
basic training to qualify as experts in pedagogical efficiency leading to a

recognized certificate of pedagogical efficiency;

xiii. ~ Share good case studies among Member Countries about legislative
framework;

xiv.  Identify and prepare the education programs according to the needs of the
countries;

xv.  Draft legislation and regulations in line with the terms of reference.

Objective 1.1.2

Develop cooperation between private and public sectors in the national

government system in order to focus the demand and needs of private sector
Actions

i.  Involve different stakeholders of TVET in each stage of the system (integrated

framework);
ii. ~ Develop cooperation between vocational training centres;
iii. ~ Accompany in the implementation of strategies to involve and empower the

private sector in the implementation of TVET policies;
iv.  Integrate private sector into public sphere by the help of stakeholders;
v.  Conduct studies and surveys on the actual needs of the labour market;

vi.  Develop capabilities of the centres and upgrade them through standard TVET

strategies and systems to obtain an international accreditation and

recognitions;
vii.  Develop dual and alternating school-work trainings;
viii.  Include private sector institutions and make them an active actor for

supporting the trainings;
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ix.  Enable the work of a single authority for TVET, which brings together all the
main actors to know the real needs of the labour market and link them to

educational programs.
Objective 1.1.3

Reform legislation according to the needs of the labour market

Actions
i.  Develop standard/centralized methods of assessing the labour market needs;
ii. = Engage relevant departments (industry, trade, agriculture and social

protection) in developing training needs and labour market requirements;
iii. =~ Create opportunities and jobs that meet the needs of the labour market;
iv.  Encourage lifelong learning;
v.  Facilitate access to the TVET education for all people;
vi.  Enact laws for reducing informal economy;
vii.  Revise laws and regulations on the certification standards;

viii.  Prepare the legal framework for the adoption of the qualification system for

vocational training institutions;

ix.  Prepare the legal framework to make a pedagogical follow up of TVET which
includes coaches and management as part of the highly trained and selected

internal panel discussion;

x.  Setup alegal framework to recognize the achievements of experience in the

context of active life (Validation of the Acquisition of Experience);

xi.  Set up legal provisions (training plan, skills assessment etc.) facilitating the

employees access to continuous vocational training.

Priority 1.2: Strengthening the governance of TVET for better management of
the system

Objective 1.2.1

Promote good governance between different institutions related to TVET

Actions

i. Specify the role of different institutions and actors in TVET;
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ii.

iii.

iv.

Vi.

Vii.

Viii.

iX.

xi.

Xii.

Advise governments on all aspects of TVET and co-ordinate different roles

undertaken;

Strengthen the governance of TVET and harmonize TVET institutions rating

systems to improve comparability;

Advise on admissions and take steps to harmonize entry requirements and

duration of courses at technical institutions by reference to international law;
Establish a National Quality Assurance Framework;

Focus on several initiatives to harmonize delivery of TVET, which is
responsive to the changing economic requirements, demand driven and

industry-led to ensure the availability of high-quality skilled workforce;

Provide an enabling environment and a good support system to ensure the
effectiveness of TVET;

Strengthen public-public, public-private and private-private partnerships;

Strengthen the collaborative effort of the region in training, such as planning
and preparation of preliminary maps, establishment and management of

training institutions;
Strengthen the role of NGOs in the system;
Establish a bridge between formal, literacy and non-formal education

systems and TVET programs for a better employment prospects for the

learners;

Establishing an efficient evaluation system to carry out capacity-building
programmes for the benefit of the staff in charge of monitoring and

evaluation of TVET system.

Objective 1.2.2

Periodically develop or review the human resources strategy

Actions

ii.

14

Formulate policies for upgrading the system of human resources

development;

Include human resources planning in the process, making sure that there is

competent and sufficient human resources to accomplish activities on TVET;
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iii.

iv.

Plan and specify the number and the human resources pooling that would

play important roles in the implementation of TVET activities;

Analyse human resources needs and develop their capacities and skills.

Objective 1.2.3

Establish an evaluation system

Actions

ii.

iii.

iv.

vi.

vii.

viii.

iX.

Xi.

SESRIC |

Develop a mechanism to evaluate the quality of the management;
Conduct the systems and TVET actors’ performance audits in TVET;

Set the level of skills standard to be attained and continuously review the
skills standards as required by the industries players and the national

requirement;

Develop the impactful programmes and reduce low priority investment in
infrastructure for better management, through the streamlining of the
national qualification framework and harmonization of various ranking

systems across both private and public TVET;

Prepare periodic reports on human resources system and profitability to

present to the government for consideration and amendment;

Create a mechanism for monitoring the levels of the education and training
system standard and carry out surveys to monitor the integration of

graduates and the assessment of their skills by the employers;

Establish mechanisms for monitoring and anticipating expected skills needs
as well as partnerships between training institutions, the Ministry of
Employment and social economic actors in order to continually adapt the
training to these needs;

Standardize the assessment process for different ministries within the

countries and also within the region;
Develop statistical capacity on TVET;

Create a monitoring mechanism for TVET institutions graduates on the

regional and national level;

Establish a monitoring and follow-up observatory for TVET at the OIC level.
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Priority 1.3: Promoting awareness raising

Objective 1.3.1

Improve the perception of TVET and attracting more trainees for vocational and

technical training

Actions

ii.

iii.

iv.

vi.

Launch campaigns to create awareness in order to change the perception of
the community or citizens of countries and contribute to the rigorous

promotion for the purpose of sensitization;

Establish centralized referral information platforms to educate citizens about
the importance of education and vocational training and the opportunities

they provide;

Diversify training paths, enhance the quality and delivery of TVET to

improve graduates employability;

Raise political and social awareness to elaborate appropriate guidelines for

the community;

Ensure easy access to trainings, easing the training process that becomes more
difficult if people need to work hard and save money to get their own

training;

Promote activities towards young people, and show them the benefits of the

programs and help them to make their best choice.

Priority 1.4: Establishing a financing system for TVET

Objective 1.4.1

Raise funds in TVET

Actions

ii.

iii.

16

Develop a strategy for more funding in the TVET sector;

Ensure adequate and increased funding system by the assistance of OIC
Member States;

Develop a more efficient funds utilization and management procedure;
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iv.

vi.

Vii.

viii.

Ensure adequate and increased funding so that relevant equipment can be

acquired;

Lay down criteria that require funding to be delivered based on success

recognition;

Develop an appropriate institutional framework to sustain high level of

internally generated revenue;

Improve governance and diversification of finance sector to be more involved
in TVET issues;

Create a tax on learning and vocational training.

Objective 1.4.2

Improve access to donor funds locally and internationally

Actions

ii.

iii.

iv.

Improve access to funds from government agencies;
Setting up a centralized TVET funding with strategic partnerships;

Supporting and funding strategic and collaborative partnerships in education

and training;

Cost sharing with beneficiaries.

Priority 1.5: Improving social inclusion of youth and disadvantaged people

Objective 1.5.1

Facilitate access to TVET education of the disadvantaged people

Actions

ii.

ii.

iv.
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Establish specialized institutions in deficit regions to strengthen equal

opportunities;
Set up early guidance systems;

Establish a system of mobile teams of learners, such as training fairs for

vulnerable populations and in inaccessible areas;

Encourage inclusive education in TVET system.
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Objective 1.5.2

Promote gender balance in TVET education

Actions

ii.

iii.

Take actions in order to facilitate access to TVET education for all girls and

women;

Encourage families to enrol their girls in training centres within technical

schools;

Implement a gender-sensitive life-long guidance system;

iv.  Establish a mechanism of academic support for girls in order to improve
their achievement;
v.  Promote equal opportunities in having access to all courses for both sexes;
vi.  Provide lifelong education for adults.
Objective 1.5.3

Improve the employability of young people

Actions

ii.

iii.

iv.

vi.

vii.

Viii.

ix.

18

Develop apprenticeship training (young people aged 15-35), mainly in the
fields of agriculture and handicrafts, high impact fields within the countries
that would contribute to nation building;

Conduct a research on the reasons for migration of young people and their
unemployability;

Develop employment agencies to facilitate finding job for young people;

Promote TVET through career pathways in the primary, secondary, and
higher education as a platform leading to professional integration;

Prepare specifications for targeted professional careers;

Conclude agreements with companies to facilitate the process of getting
internship periods for interns and graduates;

Facilitate the reorientation of young graduates of programs that do not lead
to employment;

Improve trainees’ information of promising sectors and orienting them
towards these sectors;

Develop reinforcement mechanisms to support TVET students.
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Cooperation Area 2: TVET Teacher Education

Priority 2.1: Improving the TVET teacher training and education system

Objective 2.1.1
Develop TVET teacher capacities
Actions

i.  Strengthen the capacities of the teacher to apply the techniques of active
pedagogy, and revitalize pedagogical supervision for better training of

teachers;
ii.  Elaborate a plan towards developing trainers’ skills;

iii. ~ Develop the skill of the teacher according to the labour market needs;

iv.  Keep pace with technological advancements and use appropriate technology
in TVET;
v.  Develop effective instructors, such as highly experienced industry personnel

to become instructors and experts;

vi.  Develop training centres for trainers/managers and for pedagogical and

training engineering;

vii.  Design and implement knowledge exchange program among OIC Member
States;
viii.  Provide teachers with teachings kits;
ix.  Encourage pedagogical groups creation in technical school and vocational

training centres;

x.  Establish teaching periods in companies for teachers to make their teaching

contents in line with the reality of the world of production;

xi. Establish documentation and information centres (DIC) in TVET training

institutions;
Xii. Improve the quality of materials used for training available to all trainers;
xiii.  Integrate the trainers with industrial experience into the system;
xiv.  Develop skills to teach entrepreneurship and personal skills;

xv.  Redefine the TVET teacher recruitment system;
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XVvi.

XVii.

xviii.

XiX.

XX.

xxi.

XXii.

Define an initial training policy as needed for TVET;

Develop training of trainers of OIC countries according to the needs of the

national economy;

Establish a monitoring and classification body of the OIC countries for the

training of TVET teachers;

Make the teaching profession of TVET attractive, and eliminate "dead ends"

and barriers in the system;

Revitalize the universities that train TVET teachers in order to focus more

on the needs of the industrial world;
Improve industry infrastructure to teach teachers or students in classrooms;

Develop a system of nationally and internationally recognized awards and

qualifications.

Objective 2.1.2

Promote continuing education for teachers

Actions

ii.

iii.

iv.

vi.

Vii.

viii.

20

Organize or create a platform for attachment with industries so teachers will
have the first-hand knowledge in the skills needed and updated the skills by

the labour market;

Developing textbooks, training manuals and instructional media for

professionals;

Institutionalize the convening of pedagogical days under the direction of

pedagogical supervisors;

Develop distance education (DL, Moog, etc.) in TVET;
Organize study tours for teachers;

Develop a career path for teachers;

Offer a range of programs to continually update knowledge and skills in the

relevant field;

Provide a rigorous support system for TVET teachers in content

development, student engagement and association zones;
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ix.  Provide mixed online and digital learning on TVET teachers for knowledge
of skills enhancement;
x.  Require qualified and market-oriented educators;
xi.  Organize a professional platform for networking and experience sharing;
xii.  Organize visit / industry explore / seminar / workshop for updating skills
needed by labour market demand;
Xiii. Develop multimedia, distance education in TVET;
xiv.  Improve the course on quality of service and training provided by teacher
training centres;
xv.  Continue dual expertise program to meet the need for professional teachers
in VSE schools;
xvi.  Involve the commercial and industrial sectors according to the training of
teachers of vocational education in industries and schools;
xvii.  Develop training programs and materials that give you more knowledge
and theoretical skills;
xviii.  Improve industrial cooperation with professional teachers;
xix.  Evaluate the impact of continuing education on the quality of training;
xx.  Setup a system or training program, in companies for all teachers;
xxi.  Develop annual continuing education plans in TVET trainer for the needs of
each OIC country;
xxii.  Integrate continuing education of OIC TVET teachers into their career plan;
xxiii.  Provide continuing education allowance awards to TVET teachers in OIC
countries;
xxiv.  Organize in-service teacher training.
Objective 2.1.3

Develop TVET teacher quality

Actions

i.

ii.

Participation of teacher researchers in skills/vocational TVET training

programs for analysing and providing recommendations;

Develop programs to make the TVET teacher profession more attractive;
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iii. =~ Take action towards developing the motivation of the TVET teachers;

iv.  Establish a master plan for training engineering to ensure the quality of

training offerings in line with labour market requirements;

v.  Include a lifelong learning process for the TVET teachers and trainers to

update their knowledge and experience in order to adapt to innovations;

vi.  Establish job descriptions in details related to the TVET teachers and be aware

of developments of the jobs;

vii.  Offer various certification programs to maintain the eligibility of a registered
teacher;
viii.  Attract the attention of young graduates in the field of education by offering

a competitive salary;

ix.  Innovate the teaching and learning system;
x.  Study pre-training skills according to the demand of the labour market;
xi.  Improve teacher qualification / improvement of academic qualification of

professional teachers;

xii.  Develop teachers' skills in the labour market / global business / industrial
needs;
xiii.  Increase the number of universities / polytechnics / colleges that produce

more qualified and competent TVET teachers;

xiv.  Define and energize resources for TVET teacher training;
xv.  Involve professionals in TVET teacher training;
Xvi. Strengthen the control structure(s) or quality assurance(s);

xvii.  Develop partnership among the OIC countries in the training of trainers.

Priority 2.2: Promoting the TVET Teacher Education System

Objective 2.2.1
Encourage changes to make TVET teaching profession more attractive
Actions

i.  Develop programs to make the TVET teaching profession more attractive;
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ii.  Improve the status of TVET teachers;

iii. ~ Encourage the creation of a flexible national TVET network that promotes

excellence in skills development;

iv.  Put an advertising plan in place to ensure the importance of TVET education

for the community;

v.  Encourage the participation of the World Skills Competition, the Job Fair and

other activities to promote innovation.
Objective 2.2.2
Develop capacity of training centres for TVET teachers
Actions

i.  Urge the private sector to contribute to the TVET sector through internships,

offering incentives to workers;

ii.  Conduct a realistic study of the community using solid data to determine
the number of TVET teachers needed;

iii. ~ Ensure research and development (R & D) in TVET;

iv.  Establish sector committees in institutions composed of professionals and

teachers to follow the training and work of teachers;

v.  Effective mastery of evaluation of teacher education programs;
vi.  Strengthen the capacity of teacher training centres;
vii.  Improve the quality of key teachers, instructors and primary teachers.

Priority 2.3: Developing collaboration with TVET actors

Objective 2.3.1
Increase cooperation in TVET teacher training with industries

Actions
i.  Recruitment of TVET teachers, instructors with sufficient experience in the

industry and technical support staff;

ii.  Involve professionals in teacher evaluations;
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iii.  Strengthen the full participation of the social partners, employers and

professional associations;

iv.  Import capacity of TVET teachers / managers from public and private

institutes;
v.  Strengthen links between industry and institutes;
vi.  Increase cooperation in TVET teacher training with other ministries,

agencies, local governments, and business and industry;

vii.  Encourage the private sector to establish teacher / university training

institutes that meet the needs of the labour market;

viii.  Invite the expertise of industrial companies to train the teachers of the

vocational school;

ix.  Initiate incentives for the needs of the companies involved in the training of
TVET teachers;

x.  Develop TVET offer programs that share industry links based on needs and

time;

xi.  Support and promote the development of a national network of TVET
institutes;

xii.  Include all segments of the population in personal development

opportunities totally and equally.
Objective 2.3.2
Develop cooperation in the training of TVET teachers with OIC Member States
Actions

i.  Establish a national council (including professionals) to monitor the
evolution of TVET;

ii. = Develop the public-private partnership among the OIC countries, drawing

on existing good practices;

iii.  Identify sectors leading the national economy for the need for teacher

training in TVET;

iv.  Clearly define the sheet of a win / win partnership between EFPT

institutions and businesses at the state level;
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v.  Promote study tours of EFPT companies / trainers between OIC Member
States;
vi.  Increase the capacity of vocation teacher associations and professional

working groups across the country;

vii.  Increase partnership programs between teacher training centres of OIC
countries;
viii. =~ Promote exchanges between OIC member countries (executing country,

sending countries of emergence in the field of in-service training of TVET

teachers);

ix.  Create a needs assessment body of OIC member countries in the field of

continuing education of TVET teachers;

x.  Strengthen educational and professional skills by calling on professional

experts from other countries;
xi.  Bridge the shortage of TVET teachers in OIC countries.
Objective 2.3.3
Collaborate with companies or organizations to meet needs
Actions

i.  Promote public-private partnership;

ii.  Participation of social partners and civil society in the management of the
TVET system;
iii. ~ Make a series of well-designed TVET programs relevant to current and

future labour needs;
iv.  Integrate the elements of vocational training in general education;

v.  Offer online and digital learning for the underprivileged groups of society

through social media;

vi.  Focus on practical training for industry-related students and teachers

(online / offline training);
vii. Offer incentives to those who obtain a professional certification;
viii. Promote the role of entrepreneurship in TVET;

ix.  Strengthen the capacity of TVET program managers.
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Cooperation Area 3: Occupational Standards and Qualification &
Quality Assurance System

Priority 3.1: Developing a policy for a common certification system

Objective 3.1.1

Establish a common system for accreditation

Actions
i.  Identify common frameworks for OIC countries;
ii.  Adopt references and occupational groups needed by the labour market;
iii. ~ Develop a recognition of certifications and qualifications system;
iv.  Recognize skills that focus on the equivalence of qualifications and that seek

their harmonization between jurisdictions over time;

v.  Develop standard quality standards in Member States to adopt training

providers to improve all aspects of the training process;

vi.  Develop a uniform guide for professional certification;
vii.  Issue a unified guide after studying the situation in all Member States;
viii. ~ Raise the capacity of technical institutions for a database of professionals;
ix.  Encourage the establishment of accreditation institutions in countries without
institutions;
x.  Adopt terms of reference and standards of uniform qualification;

xi.  Establish a platform to exchange experiences among accreditation institutions

in Member States;

xii.  Establish a unit to follow up graduates from vocational training institutions.

Priority 3.2: Developing quality standards for accrediting training providers in

order to improve all aspects of the training process

Objective 3.2.1

Develop a directory of national professional certification
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Actions

i.  Develop a system, guidelines, mechanisms, and manual to implement a

quality assurance system for TVET institutions;

ii.  Create tracking tool of professional certifications (national repository of

professional certifications, professional certification inventory);

iii.  Extend the capacity of technical establishments to create a database of

national professional;

iv.  Develop licensing and accreditation of institutions;
V. Promote the creation of accreditation bodies;
vi.  Ensure the quality and transferability of qualifications;
vii.  Adoptaunified term of reference and qualification standards for the required

professions in the OIC labour market to facilitate the movement of

professionals;

viii.  Adopt a unified accreditation system such as ISO and others, and establish

partnerships between countries;
ix.  Simulate and use mutual experiences between Member States.
Objective 3.2.2
Promote cooperation and coordination among stakeholders
Actions

i.  Establish a strategic partnership with TVET institutions of similar nature
with regional expertise in the developed disciplines in order to cooperate

and benefit from their experiences;
ii. ~ Formulate and implement joint projects;

iii.  Share information with partnerships to be more successful;

iv. Involve the decision makers with trainers, technicians on the process of this
cooperation;

v.  Encourage the work and realization of joint projects;

vi.  Exchange ideas and plans to develop common vision and tasks
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Priority 3.3: Developing a National Vocational Qualifications Framework

Objective 3.3.1

Establish job references in line with industries

Actions
i.  Setup specialized Technical Advisory Committee (TAC);
ii. ~ Share job references and programs throughout the website;

iii. = Exchange ideas and plans to develop/enhance strategic partnership for a

shared vision and mission;
iv.  Create opportunities and jobs that meet the needs of the labour market.
Objective 3.3.2

Institutionalize Workplace Assessment and National Vocational Qualifications

Actions
i.  Develop mechanisms for licensing and accrediting TVET institutions;
ii.  Conduct occupational tests for those who are involved in technical and

vocational work;
iii.  Setup a quality assurance body for occupational licenses;

iv.  Establish assessment and evaluation institutions supplied with “quality

assurance system” to prevent uncertificated workforce.
Objective 3.3.3
Strengthen institutional capacity on Vocational Qualifications
Actions

i.  Setup and develop quality of the standards for technical and vocational

education and training to control the quality of outcomes;

ii.  Strengthen the capacities of the personnel working in bodies responsible for

professional qualifications.
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Cooperation Area 4: Certification and Modular Training Programs

Priority 4.1: Developing collaboration between TVET institutions and industry to
design the TVET curriculum

Objective 4.1.1

Ensure that the knowledge and skills are acknowledged by the current and new

workforce and the society as a whole

Actions
i. Define the role of stakeholders in certification and modular training;
ii. ~ Promote vocational training at all levels of the education and training

system and institutionalize partnerships with companies;

iii.  Establish an accord and a permanent framework for dialogue with the socio-

professional community;

iv.  Develop, manage and provide convenient and high-quality TVET to enable

students acquiring knowledge and technical skills;

v.  Provide necessary infrastructure to develop the student’s creativity and

encourage associations and centres to take care of their talents;

vi.  Provide students with the knowledge and skills that will motivate them to

look for a work that emphasize self-development and entrepreneurship;

vii.  Take into account the skills of operators in the informal sector in terms of

training and certification;

viii.  Define a minimum level of professional knowledge and skills based on

competencies-based approach.

Priority 4.2: Review assessment methods of students and trainees and develop a

national scheme of certification

Objective 4.2.1
Design certification engineering
Actions

i.  Develop an institutional framework for full and appropriate certification;
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ii.  Strengthen the link between the National Professional Certification

Commission and the training plan;

iii.  Strengthen the modes of alternate training at all levels of training on public-

private partnerships;

iv.  Create industry led curriculum;
v.  Promote technologists, single rating system, and industry skill effectiveness;
vi.  Associate accreditation programs with the Professional Standards

Development Program.
Objective 4.2.2
Strengthen Qualification Certification
Actions

i.  Strengthen tools for identifying / defining the needs of sectors and

occupational branches;
ii.  Operationalize certification by empowerment;

iii.  Improve the international visibility of qualifications.

Priority 4.3: Encouraging countries to establish and develop the system of validation

for prior learning

Objective 4.3.1

Establish the legal and operational framework for the Valorisation of the Acquired
Experience (VAE)

Actions
i.  Organize sessions on Valorisation of the Acquired Experience (VAE);
ii.  Adopta VAE legal instrument;

iii.  Analyse different systems of VAE in order to implement appropriate system

for the country;

iv. Develop a common strategy for the development and recognition of the skills
of TVET actors;
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v.  Establish partnerships with institutes for the continuing education for
Trainers;
vi.  Promote the validation of prior learning for company employees;

vii.  Support quality lifelong learning opportunities;

viii.  Involve the politicians to revise laws and regulations on the certification

standards.

Priority 4.4: Encouraging countries to develop a flexible modular programme

Objective 4.4.1
Develop curricula in new and emerging areas with strong stakeholder participation
Actions

i.  Extend the scope of the continuing training to cover, in addition to
employees, new uncovered populations (non-salaried professionals,

employees in loss of employment, professional reconversion or retraining);

ii.  Base the preparation on the Competency-Based Approach (repository of
professional skills, training repository, assessment repository, guidebook of

material and pedagogical organization;

iii.  Review existing curricula;
iv.  Upgrade facilities to take care of the new development in technology;
v.  Extend professional skills training through open access basis in public
institutions;
vi.  Increase the cooperation with government and private sector education
cooperation;
vii. ~ Transform the private sector into institutions that provide good training on
TVET;
viii.  Open the way for students to enrol in technical and vocational education and

complete their graduate studies;
ix.  Increase the number of evaluators at vocational secondary schools.

x.  Develop learning outcomes based curricula, and credit system for TVET

courses and modules.
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Priority 4.5: Establishing an efficient learning approach based on the needed skills

Objective 4.5.1

Promote the dual system

Actions

ii.

iii.

Develop internship programs and on-the-job trainings;
Teach foreign languages that best promote the employability of the workers;

Develop literacy in national languages for employees who have not been

attending school in order to encourage their career development;

iv.  Integrate the process of internationalization regional hub of teaching and
research;
v.  Establish an integrated information system and a management control for
dual system to work;
vi.  Adopt a skills-based apprenticeship program for the benefit of the learner
and the educational institutions themselves;
vii.  Provide material for executive programs, allocation of appropriate
curriculum for each unit;
viii.  Introduce new methods of active learning and ICT-based assessment into
TVET curricula.
Objective 4.5.2

Develop appropriate pedagogical methods

Actions

ii.

iii.

iv.

32

Encourage pedagogical innovation and partnership with the industry by

adopting work-life training and using technology;

Adopt a training engineering on the national level within which pedagogical

aspects of training interventions take place;

Develop a standard vocational training term of references using the

competency based training (CBT) approach;

Ensure the TVET is an integral part of the educational system at the national

level and initiating vocational guidance from early stages;
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v.  Integrate soft skills training curricula training modules;

vi.  Develop distance education through the setting up of e-learning platforms

and centre of excellence;
vii.  Link the program to the demands of the labour market;

viii.  Contribute to trainee skills and thus to the country's economy in a sustainable

way with appropriate training programs;

ix.  Encourage continuous innovation in line with global developments,

especially in advanced industrialized countries;

x.  Improve entrepreneurial and creative activities.

Cooperation
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4. IMPLEMENTATION OF THE OIC TVET STRATEGIC ROADMAP

The success of the OIC TVET Strategic Roadmap depends not only on the
identification of the main areas of priorities but also on the full commitment of the
OIC Member States in observing the fact that the effective implementation of the
Strategic Roadmap will require realising concrete programs, projects and initiatives
that would include timeframes, budgetary allocations, key performance indicators
(KPIs) as well as specific roles of OIC Member States, the General Secretariat and

relevant OIC Institutions.

It is essential to develop an integrated approach in order to make sure that policy
actions are connected to other policy domains. In order to prevent duplication or
eliminate any potential clashes with other policy domains, the Strategic Roadmap
needs to be implemented with other ministries such as labour and social policy, youth
and family, industry and technology as well as with local entities and national

institutions.

Developing a reporting mechanism would be necessary to monitor progress in the
implementation of the Strategic Roadmap. The OIC-VET Monitoring and Advisory
Committee decreed by the decision of the COMCEC Economic Summit held in
Istanbul, Turkey on 9 November 2009 with the participation of the heads of states and
governments of the OIC Member Countries shall be responsible for the overall
implementation and monitoring of the Programme. The membership of the OIC MAC
Committee comprises representatives from National Focal Points of Member
Countries and OIC institutions in the field of vocational education and training,
mainly SESRIC, IDB, IUT, ICCIA, and ICYF.

The work of the OIC-VET Monitoring and Advisory Committee will be facilitated by
a specific Working Group on Strategic Plan established by the “Workshop on
Technical and Vocational Education and Training (TVET) in OIC Member Countries:
Needs and Capacity Assessment”, which was held on 09-11 May 2016 in Ankara,
Turkey.

SESRIC, as the nominated Executing Organ for the OIC-VET Programme, and
ISESCO, as the main OIC organ in the area of education, shall be actively engaged in
the implementation of the OIC-TVET Strategic Roadmap. They will continue to work
directly with governments of the OIC Member States, upon their request, to develop
and support policies for the implementation of the Roadmap with a view to attaining

its objectives.
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Meanwhile, OIC Member States, in close cooperation with SESRIC and ISESCO, shall
develop their indicators and report their statistics with a view to use in analyses and
adopt action-oriented plans to implement the specific policy targets identified in the

Roadmap.

The OIC General Secretariat and its subsidiary organs, specialized and affiliated
institutions, within their respective mandates, as well as the UN relevant institutions,
stakeholders in media and active civil society organizations working in the field of
women’s advancement are called upon to assist the Member States of the OIC in the

implementation of the Strategic Roadmap.

In this regard, the implementation of the Strategic Roadmap would encompass a
number of actions that should be taken at the level of Member States and the OIC

General Secretariat, Subsidiary Organs, Specialized and Affiliated Institutions:

1) Identify focal points in national institutions of OIC Member States to
coordinate the work of various departments involved in the implementation

of Roadmap;

2) Develop clear plans, strategies and comprehensive studies in line with the

objectives of the Roadmap;

3) Support sharing of good practices among Member States on topics specified

in Roadmap;

4) Provide necessary financing to support projects, programs and initiatives

aimed at promotion of TVET;

5) Convene and attend workshops taking place in different parts of the world

related to the topics specified in the Roadmap;

6) Ensure collaboration on organizing and hosting meetings, workshops,

conferences and trainings;

7) Create a modality to actively work with civil society in OIC Member States

and non-member states working in the field of TVET;

8) Conduct media campaigns and encourage the media to actively report on

matters related to TVET issues and arrange media conferences and events.
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GLOSSARY OF TERMS
Term Definition
Vocational Vocational  qualification = refers to  work-related

qualification

Technical and
vocational
education and
training (TVET)

TVET Governance

Accreditation

Certification

Competence
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qualifications. They are designed to enable the learner to
acquire knowledge and skills that are required by the
national occupational standards (NOS) to be able to perform
a particular job

‘Technical and vocational education and training’ (TVET) is
understood as comprising education, training and skills
development related to a wide range of occupational fields,
production, services and livelihoods.
TVET, as part of lifelong learning, can take place at
secondary, post-secondary and tertiary levels and includes
work-based learning and continuing training and
professional ~ development, which may lead to
qualifications. TVET also includes a wide range of skills
development opportunities attuned to national and local
contexts.

TVET Governance is concerned with how the funding,
provision, ownership and regulation of TVET systems are
coordinated, which actors are involved, and what are their
respective roles and responsibilities, and level of formal
competence - at the local, regional, national and
supranational level. Whilst in many countries government
continues to play the most significant role in coordinating
TVET, the distribution of these responsibilities has been
changing in response to calls for greater efficiency and
effectiveness, particularly to engage employers.

The official approval of achievement standards, including
qualifications or unit(s) of a qualification, usually for a
particular period of time, as being able to meet particular
requirements defined by an accrediting agency.

The process of issuing a certificate, diploma or title of
learning outcomes formally attesting that a set of learning
outcomes (knowledge, know-how, skills and/or
competences) acquired by an individual have been assessed
and validated by a competent body against a predefined
standard.

Competence is an ability that extends beyond the possession

of knowledge and skills. It includes: - Cognitive competence
involving the use of theory and concepts, as well as informal
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Occupational
standard

Qualification

Qualifications
framework

Qualifications
systems

Quality assurance

tacit knowledge gained experientially; - Functional
competence (skills or know-how), those things that a person
should be able to do when they work in a given area; -
Personal competence involving knowing how to conduct
oneself in a specific situation; and, - Ethical competence
involving the possession of certain personal and
professional values.

Statement approved and formalised by a competent body,
which defines the rules to follow in a given context or the
results to be achieved. Occupational standard refers to
statements of activities and tasks related to a specificjob and
to its practice.

Qualification is a formal certificate issued by an official
agency, in recognition that an individual has been assessed
as achieving learning outcomes or competencies to the
standard specified for the qualification title, usually a type
of certificate, diploma or degree. Learning and assessment
for a qualification can take place through workplace
experience and/or a program of study. A qualification
confers official recognition of value in the labour market
and in further education and training.

An instrument for the development and classification of
qualifications (e.g. at national or sectoral level) according to
a set of criteria (e.g. using descriptors) applicable to
specified levels of learning outcomes.

Qualifications system includes all aspects of a country's
activity that result in the recognition of learning. These
systems include the means of developing and
operationalising national or regional policy on
qualifications, institutional arrangements, quality assurance
processes, assessment and awarding processes, skills
recognition and other mechanisms that link education and
training to the labour market and «civil society.
Qualifications systems may be more or less integrated and
coherent. One feature of a qualifications system may be an
explicit framework of qualifications.

Quality assurance is a component of quality management
and is ‘focused on providing confidence that quality
requirements will be fulfilled. In relation to education and
training services, quality assurance refers to planned and
systematic processes that provide confidence in the design,
delivery and award of qualifications within an education
and training system. Quality assurance ensures
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Quality standards

Quality assurance
system

Recognition

Regional
qualifications
framework

Valorisation of the
Acquired
Experience

References:

stakeholders’ interests and investment in any accredited
program are protected.

Technical specifications, which are measurable and have
been drawn up by consensus and approved by an
organisation recognised at regional, national or
international levels. The purpose of quality standards is
optimisation of input and/or output of learning.

Quality assurance system includes all aspects of a country's
activity related to assuring the quality of education and
training. These systems include the following elements:
Clear and measurable objectives and standards, guidelines
for implementation, including stakeholder involvement;
Appropriate resources; Consistent evaluation methods,
associating self-assessment and external review; Feedback
mechanisms and procedures for improvement; and, Widely
accessible evaluation results.

Formal recognition is the process of granting official
learning outcomes status to skills and competences either
through: - Awarding of qualifications (certificates, diploma
or titles) as a result of assessment, or - Granting of
equivalence, credit units or waivers, validation of gained
skills and/or competences. Social recognition is the
acknowledgement of the value of skills and/or competences
by economic and social stakeholders.

A broad structure of levels of learning outcomes that is
agreed by countries in a geographical region. A means of
enabling one national framework of qualifications to relate
to another and, subsequently, for a qualification in one
country to be compared to a qualification from another
country.

Validation of the Acquired Experience is a system that
validates officially knowledge and skills acquired by
exercising a salaried, non-salaried or voluntary professional
activity.

Adapted from Cedefop (2011)

Source: Wahba 2013, Global.

Source: NCVER 2013, Australia
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Introduction

INTRODUCTION

Aujourd'hui, la disponibilité de ressources humaines qualifiées et productives est une
condition sine qua non pour développer les performances des économies nationales.
En effet, la compétitivité des économies est conditionnée par les compétences
technologiques et nécessite le renforcement des capacités des forces vives du pays
afin d'exploiter les moyens d'une production de plus en plus complexe et en évolution
rapide. Dans ce cadre, I'enseignement et la formation techniques et professionnels
(EFTP) est une modalité d'enseignement a laquelle il convient d'accorder une
importance particuliere car elle permet d'assurer la qualification des ressources
humaines pour répondre aux besoins dynamiques des marchés du travail et de
réduire le fléau du chémage dans nos sociétés.

En fait, d'une part, dans les Etats membres de 1'OCI, I'EFTP est caractérisé par une
formation formelle du secteur avec une structuration des directives qui sont
généralement soutenues par des politiques nationales bien définies. Cet
enseignement et cette formation sont dispensés dans des structures officielles,
publiques et privées. D'autre part, parallélement au secteur formel de I'EFTP, une
proportion non négligeable de la main-d'ceuvre est formée en dehors des structures
officielles, au sein du secteur informel de I'EFTP, a travers des formations
traditionnelles telles que l'apprentissage, dans le but de répondre aux besoins du
secteur informel de I'économie. Ainsi, jusqu'a ce jour, le secteur informel de I'EFTP est
resté la seule alternative pour I'inclusion d'un grand nombre de jeunes non scolarisés
ou en échec scolaire. Par conséquent, les questions sociales et économiques sont
importantes, en ce qui concerne le secteur informel, dans la mesure ot il constitue un
moyen efficace de combattre la précarité et de poursuivre le développement

économique et social.

En ce sens, au niveau du secteur formel de I'EFTP, aprées avoir identifié les tendances
globales ainsi que les orientations des agences internationales et passé en revue les
défis majeurs de ce secteur dans les Etats membres de I'OCI, la Feuille de route
propose des axes d'intervention stratégiques pour une plus grande pertinence du
systtme et une analyse des meilleures pratiques dans les domaines du
développement des curriculums, de 1'organisation de la formation, des méthodes
efficaces lies a l'enseignement des disciplines techniques et professionnelles, et la
mise en ceuvre de nouvelles actions pour un processus d'enseignement/apprentissage
réussi a travers la planification des activités et I'organisation des filieres techniques et
professionnelles, et celles liées au développement des situations d'apprentissage, au
suivi et a I'évaluation dans le cadre de l'assurance qualité du systeme.
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La feuille de route vise a améliorer la qualité de la mise en ceuvre des programmes de
I'EFTP dans les Etats membres de 1'OCI, en accordant des répertoires d'actions
stratégiques aux responsables politiques et éducatifs, leur permettant d'améliorer leur
collaboration avec les acteurs internationaux. En outre, sur la base des bonnes
pratiques du systeme d'EFTP qui ont fait leurs preuves a 1'échelle mondiale, la Feuille
de route propose une série d'alternatives destinées a améliorer les pratiques dans le
monde islamique et ce, en établissant des actions novatrices, efficaces et efficientes
pour l'enseignement et l'apprentissage, tant dans le secteur formel qu’informel de
I'EFTP.

1. ENSEIGNEMENT ET FORMATION TECHNIQUES ET
PROFESSIONNELS (EFTP) POUR LE DEVELOPPEMENT SOCIO-
ECONOMIQUE.

Le développement économique exige des efforts continus pour mettre en place et
améliorer les systémes de production et de gestion afin de faire face a la concurrence
féroce a laquelle nous assistons dans un monde ou les frontieres économiques
deviennent de plus en plus ouvertes. Face a cette situation, le seul choix possible est
de disposer dune infrastructure économique solide et de ressources humaines
qualifiées. La qualification des ressources humaines passe nécessairement par
I'éducation et la formation. L'éducation est la base d'une bonne citoyenneté et la
formation est essentielle pour fournir des ressources humaines productives. L'EFTP
est considéré comme l'un des secteurs de formation les plus logiques. En effet, les
secteurs dont la valeur ajoutée a une grande influence sur la croissance économique
sont ceux qui regroupent une part importante de la technologie. En outre, les
compétences technologiques sont essentielles a la compétitivité existante entre les
économies, qui est elle-méme considérée comme nécessaire pour une croissance
significative.

L'EFTP assume le role de formation professionnelle nécessaire et garantit les
compétences des individus afin de les aider a répondre aux exigences du marché du
travail, qui est soumis aux contraintes économiques auxquelles ils doivent faire face,
avec une grande efficacité et efficience, pour étre compétitifs. Ce type d'éducation et
de formation, qui est assuré par un ensemble d'acteurs dans ce domaine ainsi que par
des opérateurs économiques, requiert donc un certain intérét, et cela n'a jamais cessé
de faire 'objet de préoccupations tant au niveau des nations que des institutions
régionales et internationales.

Ainsi, la Conférence générale de 1'Organisation des Nations Unies pour I'éducation,
la science et la culture (UNESCO), lors de sa 38e session a Paris en 2015, aborde la
question de 1'EFTP en rappelant les différentes références relatives a 'éducation et a
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la formation, dont la Déclaration universelle des droits de 1'homme, au Pacte
international relatif aux droits économiques, sociaux et culturels de 1966 qui garantit
le droit au travail et aux études, les principes énoncés dans la Convention de 1960
concernant la lutte contre la discrimination dans le domaine de l'enseignement, ainsi
que la Convention de 1989 sur 1'enseignement technique et professionnel. Il a été
rapporté, au cours de cette conférence, que I'EFTP répond a une "préoccupation de
développement des individus et des entreprises”. L'UNEVOC, l'organisme chargé de
I'EFTP a I'UNESCO, souligne l'importance de 1'EFTP dans la construction de
I'économie des nations et la production de richesses a travers divers documents et

activités.

Pour sa part, 1'Organisation islamique pour l'éducation, la science, et la culture
(ISESCO) accorde une attention particuliere a I'EFTP, comme en témoignent ses
divers plans d'action triennaux successifs. Ainsi, dans son Plan d'action 2016-2018,
I'ISESCO note, a en juger par l'intérét porté a I'EFTP, que « le produit de I'importance
de ce type d'éducation est le meilleur moyen d'inculquer aux jeunes les compétences
et les capacités nécessaires pour assurer leur emploi et, par conséquent, réduire le
chdémage qui sévit dans leur environnement ». Les objectifs annoncés dans ce plan

d’action se subdivisent comme suit :

- Renforcer l'enseignement et la formation afin d'améliorer les possibilités
d'emploi des jeunes et leur intégration sur le marché du travail ;

- Faciliter 1'acces aux programmes d'enseignement et de formation techniques
et professionnels et leur valorisation ;

- Veiller a ce que la formation dispensée réponde aux besoins du marché du
travail dans les Etats membres.

le Programme de 'OCI-EFP qui est officiellement lancé par le Sommet économique
du COMCEC tenu a Istanbul, en Turquie le 9 novembre 2009 avec la participation des
chefs d'Etats et de gouvernements des Etats membres, a soutenu les activités des Etats
membres de 'OCI en améliorant les compétences et les qualifications des personnes
selon les besoins et priorités des marchés du travail par des partenariats intra-OCI au

niveau institutionnel.
Le Programme de I’OCI-EFP vise a:

- Promouvoir 1'échange des personnes engagées dans 'EFP a travers les Etats
membres de I'0OCI, afin d'augmenter les placements dans les entreprises ;

- Améliorer la qualité et la capacité d'innovation des systemes de formation
professionnelle des pays membres et faciliter le transfert des pratiques innovantes
d'un pays a l'autre ;
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- Accroitre le volume de la coopération entre les institutions de formation, les
entreprises, les partenaires sociaux et les autres organes pertinents dans les Etats
membres de 1'OCI ;

- Accroitre la transparence et la reconnaissance des qualifications et des
compétences, y compris celles acquises par 'apprentissage formel et informel dans
les pays membres ;

- Soutenir le développement de contenus, de services, de pédagogies et de
pratiques innovants basés sur les technologies de I'information et de la
communication (TIC) pour I'apprentissage tout au long de la vie.

Le programme se concentre sur l'augmentation de l'accessibilité et l'amélioration de
la qualité de I'EFP, et fournit une occasion pour les organisations impliquées dans
I'EFP de développer des partenariats de I'OCI, échanger les meilleures pratiques,
augmenter l'expertise de leur personnel et développer les qualifications et les
compétences des participants. Le Programme couvre les domaines de formation
inclus dans les programmes nationaux de formation dans les Etats membres en
introduisant une perspective transnationale conformément aux priorités nationales
des Etats membres.

Le Programme de 'OCI-EFP a fait des progres considérables et a attiré I'intérét de
divers intervenants, qui ont mis en application plusieurs programmes, des
programmes et initiatives exemplaires pour l'intérét des entreprises, des compagnies
industrielles, des PME ; du monde des affaires, des chambres, des bourses; des
institutions, des centres, des universités, des centres de recherche et des instituts ; des
administrations locales, des municipalités; des ONG et d’autres organisations de la
société civile.

Contexte socio-économique mondial et caractéristiques communes
dans les Etats membres de 1'0CI

Apres les années de récession, le contexte économique et social mondial se caractérise
par toutes sortes de difficultés. Les crises économiques suivies par la récession ont eu
un impact négatif sur les perspectives de développement et donc sur la génération de
richesse dans les pays, a court et moyen terme. Les principales difficultés évoquées
dans le rapport du PNUD sur le développement humain en 2015 vont de la pauvreté
persistante aux changements climatiques, en passant par les conflits et 'instabilité. Ce
méme rapport souligne que " si le potentiel de tous les peuples est exploité par des
stratégies et des politiques appropriées, le progres humain sera accéléré et les déficits
de développement humain seront réduits ". Il met également l'accent sur la nécessité
d'une main-d'ceuvre de qualité pour renforcer le développement humain.
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Les spécialistes s'accordent sur le fait que le fléau actuel dans toutes les sociétés est le
chdémage. Les politiques économiques visent donc a lutter contre ce fléau en mettant
en place des mesures de promotion de l'investissement et en développant des moyens
capables d'assurer une production efficace et compétitive, en utilisant les capacités
humaines nécessaires et les compétences requises pour atteindre des performances

élevées.

Le rapport du SESRIC sur « Le drame de la fuite des capitaux humains dans les pays
de 1'OCI » note que les Etats membres de I'OCI sont largement caractérisés par une
faible participation de la main-d'ceuvre et des taux de chomage élevés, en particulier
parmi les jeunes. La participation des jeunes au marché du travail dans les Etats
membres de 1'OCI a diminué de 45,9 % en 2000 a 43,4 % en 2015, et a diminué encore
plus significativement par rapport aux autres groupes, passant de 52,8 % a 47,1 %
dans les pays développés et de 56,1 % a 46,8 % dans les autres pays en développement
non membres de I'OCI. La moyenne mondiale a donc baissé a 45,8 % en 2015, contre
53,3 % en 2000. Une légere diminution de la participation des jeunes au marché du
travail a été observée dans la population des jeunes femmes dans les Etats membres
de I'OCI, qui a diminué de 32,2 % a 31,3 % entre 2000 et 2015. En 2015, le chomage des
jeunes est estimé a 16% dans les pays membres de 1'OCI, 14,3% dans les pays
développés et 11,7% dans les autres pays en développement non membres de I'OCL

Le chomage représente un défi considérable pour les Etats membres de 'OCI, en
particulier en raison du grand nombre de problemes qu'il génére. La fuite des
cerveaux du capital humain vital en raison du chdmage est un grave défi auquel sont
confrontés les Etats membres de I'OCI. Ce phénomene n'est en aucun cas limité aux
Etats membres de 'OCI. Cependant, le défi que cela pose aux Etats membres de 'OCI
est peut-étre plus important étant donné le rdle crucial que joue le capital humain des
jeunes dans le développement et la croissance. Les Etats membres de 'OCI ont la plus
forte fuite des cerveaux par rapport a tout autre groupe, avec 7,41 % de tous les
travailleurs qualifiés émigrant pour un emploi.

La contribution du secteur informel a 'économie des pays en développement, ainsi
que son rdle dans les systemes de formation, n'est pas négligeable. Selon plusieurs
études, la croissance rapide du secteur informel est une conséquence majeure de
I'expansion rapide de la main-d'ceuvre associée a une faible croissance de I'emploi
formel. Une croissance dans le secteur informel est probablement une caractéristique
permanente dans un avenir proche. Il ne s'agit pas seulement d'une phase de
transition, de la maniere dont les gouvernements sont congus et administrés, mais elle
nécessite également des systemes de soutien pour les petites et moyennes entreprises
qui resteront 1'épine dorsale de I'économie de nombreux pays en développement.
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L'une des questions pertinentes a prendre en considération est la durabilité de
l'activité informelle. Le taux de faillite des entreprises dans le secteur informel est
élevé. La formation dans ce secteur est donc considérée comme une solution pour
toute action liée a la compétence des ressources humaines. Dans les pays développés,
les économies et les systemes d'éducation et de formation sont bien structurés en
raison de leur aspect formel. Par contre, dans les pays en développement, la
contribution du secteur informel aux activités économiques est trés importante en
raison de sa contribution a la création de richesses ou au développement social.
L'aspect social inclut, dans une large mesure, les activités d'apprentissage des métiers,
qui peuvent apporter une contribution significative a la promotion sociale des jeunes.

Dans la plupart des pays en développement, I'activité informelle et I'emploi dans le
secteur informel sont présentés comme la seule alternative pour l'insertion des jeunes
qui ont échoué al'école, en particulier ceux qui n'ont pas pu terminer le cycle primaire.
Il s'ensuit qu'a moyen terme, le role du secteur ainsi que ses aspects économiques,
patrimoniaux, sociaux et éducatifs sont irremplagables. Les questions économiques et
sociales, mais aussi et surtout sociales, sont prises en compte lorsque l'activité
informelle emploie un grand nombre de personnes dans les pays en développement,
et que sans cette activité, la pauvreté, qui est tres marquée dans la plupart de ces pays,
augmenterait.

Il est donc utile et méme essentiel de prendre en compte l'activité informelle dans la
lutte contre la précarité et la recherche du développement économique et social.
Cependant, les structures informelles manquent généralement d'efficacité pour deux
raisons : la premiére tient a la nature méme de leur organisation et la seconde au faible
niveau d'éducation et de formation des acteurs qui y travaillent. Dans ce cadre, il
conviendrait d'aborder de pres les conditions d'apprentissage dans le but d'améliorer
la performance des systemes de production et d'accroitre 'efficacité d'un secteur vital
dans la majeure partie des pays en développement.

Malgré les preuves de la nécessité de formaliser 1'économie informelle, il est difficile
d'envisager d'obtenir des résultats significatifs a ce niveau a moyen terme. Il est
cependant nécessaire de prendre en compte cette composante a tous les niveaux, en
particulier dans le domaine de la formation professionnelle. Cette situation est
particulierement influencée par la part considérable de représentants du secteur
informel dans les pays en développement. En outre, ce secteur joue un role important
dans la stabilisation sociale et économique, en particulier en période de crise ou de
récession. Il est également important de noter la contribution significative du secteur
informel a la réduction de la pauvreté et a I'amélioration de I'emploi. Toutefois, il est
malheureusement clair que les pratiques actuelles dans le domaine de I'EFTP
n'accordent pas l'importance qu'il mérite réellement dans le secteur informel de la
formation professionnelle.
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Introduction

Les défis de I'EFTP et les attentes en matiere d'apports au
développement

Le développement économique et social est tributaire de la disponibilité de ressources
humaines qualifiées, capables d'exploiter des moyens de production de plus en plus
complexes et a des rythmes d'évolution beaucoup plus importants. Il est évident que
les besoins sont tres divers et peuvent affecter les différents domaines d'intervention
humaine dans les systemes de production, allant de la planification a la gestion,
1'étude, l'installation et la maintenance des ressources matérielles. Dans cette chaine,
la part des compétences professionnelles est tres importante, notamment dans le
secteur industriel a forte valeur ajoutée. Aucun systeme de production ne peut
survivre s'il ne dispose pas de ressources humaines capables de fonctionner dans les

meilleures conditions, de s'améliorer et d'innover afin de parvenir a I'optimum.

Le développement des compétences contribue incontestablement a I'amélioration des
moyens de production et, par conséquent, a la croissance économique, qui est en soi
indispensable au développement humain. Des études montrent qu'il existe une forte
relation statistique reconnue entre les réalisations dans le domaine de 1'éducation et
la croissance économique, mais cette relation n'est pas une simple relation de cause a
effet. La disponibilité de services d'éducation et de formation enrichit la qualité et la
capacité du travail et améliore ainsi 'employabilité, la flexibilité et la rationalité du
marché du travail.

Selon le Rapport 2015 de 'OCI sur le marché du travail, les niveaux de compétences
des personnes employées dans les pays de I'OCI sont répartis en trois catégories :
faibles, moyennes et hautes compétences. On constate que lorsque les personnes avec
des compétences moyennes constituaient environ les deux tiers de toutes les
personnes employées, cette part diminue au fil du temps pour atteindre 67,7 % en
2014 comparativement a 72,3 % en 2000. D'autre part, les parts des personnes dotées
de faibles et hautes compétences sont en augmentation. La part des personnes avec
de faibles compétences dans l'emploi total a augmenté de 17,1% en 2000 a 19,3% en
2014 et la part des personnes hautement qualifiées augmentait de 10,6% a 13,1% au
cours de la méme période.

Comparativement a d'autres groupes de pays, les pays de I'OCI représentent une plus
petite part des employés hautement qualifiés. Alors que les parts des travailleurs
qualifiés sont en baisse, les parts de travailleurs hautement qualifiés sont en
augmentation dans tous les groupes de pays. Il est important de souligner que méme
dans les pays développés, environ 10% des travailleurs sont peu qualifiés. Il est
également important de noter que, tandis que la transition dans les pays développés
et les pays en développement non membres de I'OCI se passe de compétences
moyennes a des emplois hautement qualifiés, elle passe de compétences moyennes a
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des compétences élevées et faibles dans les pays de I'OCI. Cela reflete des niveaux de
développement économique moins élevés dans certains pays de 1'OCI qui n'atteignent
pas les progres vers des emplois de qualité nécessitant des connaissances et des taches
pratiques et techniques complexes.

Dans les systemes d'éducation et de formation, la contribution de I'EFTP est tres
importante. En fait, ce type d'éducation permet le développement des compétences
afin de qualifier les ressources humaines et d'en faire des acteurs actifs du
développement économique et social. Les politiques de formation professionnelle
sont liées aux aspirations des nations et aux résultats de leur croissance économique.
Il est évident que les décideurs politiques doivent accorder une attention particuliére
aux programmes d'EFTP pour faire face a l'inactivité des jeunes et des personnes
agées. Cest un outil pertinent qui améliore les compétences des personnes et
encourage la main-d’ceuvre a rester active sur le marché.

Le développement de I'EFTP est nécessaire pour construire une économie capable de
relever le défi de la compétitivité. A cet égard, pour orienter et diriger des productions
(au sens large), il est nécessaire que les cadres disposent d'un personnel capable
d'exécuter ces taches de maniere subordonnée. En ce sens, il est d'usage de considérer
un taux de supervision technique qui est variable selon les secteurs et peut varier de
1/2 a1/12, avec une moyenne généralement prise autour de 1/6. Cela signifie que pour

1 ingénieur formé, une moyenne de 6 techniciens doit étre prise en compte.

La Conférence mondiale de I'UNESCO, lors de sa 38e session tenue a Paris en
novembre 2015, définit la vision de 1'Organisation en matiere d'EFTP comme suit :
« L'EFTP contribue au développement durable en renforcant les individus, les
organisations, les entreprises et les collectivités et en promouvant I'emploi, un travail
décent et l'apprentissage tout au long de la vie de maniere a promouvoir une
croissance économique inclusive et durable, ainsi que la compétitivité, I'équité sociale
et la durabilité environnementale.

La performance du secteur informel est bien en de¢a du niveau de sa contribution aux
entreprises et a 'économie. Il est utile de rappeler que I'un des facteurs qui manquent
de performance est celui des niveaux d'éducation et de formation des principaux
acteurs du secteur traditionnel informel. L'éducation est donc un élément important
pour les nouveaux entrepreneurs du secteur informel. Les entrepreneurs formés dans
les secteurs informels auront probablement besoin de moins de temps pour
entreprendre un travail indépendant. Un ordre typique lié au destin dun
entrepreneur : il doit acquérir une formation initiale, puis développer des
compétences par divers moyens tels que la formation professionnelle, la formation
informelle, la formation en cours d'emploi, puis accéder a un emploi rémunéré et

enfin recommencer une activité indépendante.

8 SESRIC | FEUILLE DE ROUTE STRATEGIQUE DE L'OCI-EFTP 2020-2025



Nécessité et principaux domaines prioritaires

2. NECESSITE ET PRINCIPAUX DOMAINES PRIORITAIRES

Il y a une demande constante pour une main-d'ceuvre plus adaptable, polyvalente et
créative. Les personnes qui n'ont pas la capacité ou l'occasion de perfectionner et
d'améliorer leurs compétences éprouvent des difficultés face a la concurrence pour
obtenir de nouvelles ou de meilleures possibilités d'emploi. Des efforts constants
devraient étre consentis pour développer les compétences afin de répondre aux
nouvelles exigences du marché du travail. Par conséquent, compte tenu des défis et
des exigences actuels et futurs du marché du travail, il est essentiel d'élaborer et de
mettre en ceuvre efficacement des mécanismes qui permettent aux personnes
d'améliorer leurs compétences en vue d'accroitre leur employabilité. Dans ce
contexte, 'EFTP est une approche pratique largement utilisée dans les économies
développées pour le développement des compétences en vue d'améliorer

I'employabilité, mais a une échelle moindre dans les économies en développement.

Dans ce contexte, la préparation d'une feuille de route stratégique de I'OCI-EFTP est
devenue essentielle pour créer un cadre commun qui soutiendra la coopération entre
les Etats Membres en établissant des politiques et programmes durables de I'EFTP.
Ainsi, il soutiendra les efforts de la population pour développer et améliorer sa
qualité de vie, a travers de nouveaux mécanismes qui permettront de trouver des
solutions évolutives et innovantes pour le développement socio-économique de la

Oummah islamique.

Tenant compte de I'importance de I'EFTP dans le développement des économies des
Etats membres, 1'« Atelier sur l'enseignement et la formation techniques et
professionnels (ETFP) dans les pays membres de I'OCI : L'évaluation des besoins et
des capacités », tenue a Ankara (Turquie) du 9 au 11 mai 2016, a recommandé la
préparation d'une feuille de route stratégique pour I'EFTP. Le Centre de recherches
statistiques, économiques et sociales et de formation pour les pays islamiques
(SESRIC) et 1'Organisation islamique pour l'éducation, la science, et la culture
(ISESCO) ont coordonné la préparation de ladite feuille de route stratégique en
collaboration avec les autorités des Etats membres de 'OCI. La vision de la Feuille de
route stratégique de 'OCI-EFTP consiste a améliorer le bien-étre des personnes dans
les Etats membres de 1'OCI et a éradiquer les défis socio-économiques de

développement auxquels ils font face a travers l'action conjointe.

La Feuille de route stratégique OCI-EFTP s'inscrit dans le Plan d'Action OCI 2025 et
contribuerait a sa mise en ceuvre, en particulier sur les objectifs de réduction de la

pauvreté ; I'emploi, l'infrastructure et I'industrialisation ; I'éducation ; et la promotion
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et l'autonomisation des femmes, le bien-étre familial, et la sécurité sociale. La feuille
de route est également conforme aux Objectifs de développement durable (ODD) et
constitue les étapes nécessaires a la réalisation des ODD, en particulier en ce qui
concerne l'objectif 1 (Pas de pauvreté), 1'objectif 4 (Education de qualité), 'objectif 8
(Travail décent et croissance économique), 'objectif 10 (Réduction des inégalités) et

I'objectif 17 (Partenariat pour la réalisation des objectifs).

La Feuille de route stratégique de I'OCI-EFTP envisage un ensemble d'options
politiques dans les Etats membres de 1'OCL Les priorités de la Feuille de route
peuvent étre regroupées en quatre grands domaines de coopération qui nécessitent

une attention particuliére, a savoir :

Cadre législatif, gouvernance et promotion
La formation des formateurs de I'EFTP

Certification et programmes de formation modulaire

L NS

Les normes professionnelles et qualifications, et systeme d'assurance de

qualité
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3. FEUILLE DE ROUTE STRATEGIQUE DE L’OCI-EFTP

Domaine de coopération 1: Cadre législatif, gouvernance et
promotion

Priorité 1.1: Améliorer le cadre législatif et réglementaire national en matiére d’EFTP

Objectif 1.1.1

Réviser le cadre législatif national et la structure institutionnelle de I'EFTP

Mesures

ii.

iii.

iv.

vi.

Vii.

viii.

ix.
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Identifier les principaux ministéres et organismes nationaux responsables de
I'élaboration de la politique d'EFTP ;

Proposer un cadre de référence sur lequel les différents pays s'appuieront,
afin d'élaborer leur cadre législatif, la gouvernance et la promotion de
I'ETFP, tout en encourageant la coopération entre les Etats membres de
1'0CI;

Encourager les Etats & mettre en place / améliorer un cadre législatif et
réglementaire pour la direction de I'EFTP ;

Examiner en profondeur les avantages et les inconvénients avant de
travailler sur des programmes ou des études d'EFTP;

Aider les Etats membres, si nécessaire, a identifier les capacités, les
ressources et l'infrastructure adéquate pour développer les programmes
d'EFTP;

Etre aligné aux tendances et normes de qualité internationales : partager les
expériences sur les évaluations thématiques, sectorielles ou globales des
systémes éducatifs, de formation et de recherche ;

Conseiller les pays en matiere de législation sur I'EFTP et adopter un cadre
législatif et réglementaire sur le développement et les politiques nationales
et régionales de qualifications professionnelles ;

Préparer un cadre pour ouvrir la voie a des « unités de formation et d'appui
opérationnel » afin de renforcer les universités techniques et les sections
professionnelles et leurs modes de financement ;

Examiner les structures organisationnelles du Ministere et les structures
placées sous sa supervision et sa tutelle ;

Mettre en place un cadre législatif pour établir une unité régionale d'EFTP
chargée de la gestion administrative et financiére de tous les centres d'EFTP ;

11



Feuille de route stratégique de I'OCI-EFTP 2020-2025

Xi.

Xii.

xiii.

Xiv.

XV.

Mener une recherche comparative sur le cadre législatif des différents Etats
membres de 'OCI en matiere d'ETFP ;

Préparer un cadre juridique qui exige que les encadreurs suivent une
formation pédagogique de base pour devenir des experts en efficacité
pédagogique menant a un certificat reconnu d'efficacité pédagogique ;

Partager de bons exemples d'études de cas entre les pays membres sur le
cadre législatif ;

Identifier et préparer les programmes d'éducation en fonction des besoins
des pays ;

Rédiger des projets de loi et de reglement conformes aux termes de
référence.

Objectif 1.1.2

Développer la coopération entre les secteurs privé et public dans le systéme

gouvernemental national afin de cibler la demande et les besoins du secteur privé

Mesures

ii.

iii.

iv.

vi.

Vii.

Viii.

ix.
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Impliquer différentes parties prenantes de I'EFTP dans chaque étape du
systéme (cadre intégré) ;

Développer la coopération entre les centres de formation professionnelle ;

Accompagner la mise en ceuvre de stratégies visant a impliquer et a
autonomiser le secteur privé dans la mise en ceuvre des politiques d'EFTP ;

Intégrer le secteur privé dans la sphére publique avec I'aide des parties
prenantes ;

Réaliser des études et enquétes sur les besoins réels du marché du travail ;

Développer les capacités des centres et les améliorer par le biais de
stratégies et de systemes d'EFTP standard afin d'obtenir une accréditation et
une reconnaissance internationales ;

Développer des formations en alternance travail-études ;

Inclure les institutions du secteur privé et en faire un acteur actif pour
soutenir les formations ;

Permettre le travail d'une autorité unique pour I'EFTP, qui rassemble tous
les principaux acteurs pour connaitre les besoins réels du marché du travail
et les relier aux programmes éducatifs ;
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Objectif 1.1.3

Reformer la 1égislation selon les besoins du marché du travail

Mesures

ii.

iii.

Développer des méthodes normalisées/ centralisées pour évaluer les besoins
du marché du travail ;

Impliquer les départements concernés (industrie, commerce, agriculture et
protection sociale) dans le développement des besoins de formation et des
exigences du marché du travail ;

Créer des opportunités et des emplois qui répondent aux besoins du marché
du travail ;

iv.  Encourager I'apprentissage tout au long de la vie ;
v.  Faciliter I'acces a I'EFTP pour tous ;
vi.  Etablir des lois pour réduire I'économie informelle ;
vil.  Réexaminer les lois et régulations sur les normes de certification ;
viii.  Préparer le cadre 1égal de 'adoption du systeme de qualification pour les
institutions de formation professionnelle ;

ix.  Préparer un cadre législatif pour assurer un suivi pédagogique de 'EFTP
qui comprend les formateurs et la direction comme ils font partie des
personnes hautement qualifiées, et un panel de discussion interne choisie ;

X.  Mettre en place un cadre juridique pour reconnaitre les acquis de
I'expérience dans le cadre de la vie active (Validation des acquis de
I'expérience) ;

xi.  Mettre en place des dispositions légales (plan de formation, évaluation des
compétences, etc.) facilitant 'acces des salariés a une formation
professionnelle continue.

Priorité 1.2: Renforcer la gouvernance dans 'EFTP pour une meilleure gestion
du systeme
Objectif 1.2.1

Promouvoir la bonne gouvernance entre les différentes institutions liées a I'EFTP

Mesures

i
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Identifier le role des différents acteurs et institutions de ’'EFTP;
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ii.

ii.

Conseiller les gouvernements sur tous les aspects de 'EFTP et coordonner les
différents roles entrepris ;

Renforcer la gouvernance de I'EFTP et harmoniser les systémes de
classification des institutions de I'EFTP pour améliorer la comparabilité;

iv.  Donner des conseils sur les admissions et prendre des mesures pour
harmoniser les conditions d'admission et la durée des cours dans les
établissements techniques en fonction du droit international ;

v.  Etablir un cadre national d'assurance de la qualité ;

vi.  Se concentrer sur les plusieurs initiatives pour harmoniser la prestation du
PFP qui s'adapte aux exigences économiques changeantes en plus d'étre axées
sur la demande et dirigées par l'industrie, et ce pour assurer la disponibilité
d’une main-d'ceuvre hautement qualifiée ;

vii.  Instaurer un environnement favorable et un bon systéeme de soutien pour
assurer l'efficacité de 'EFTP ;

viii.  Renforcer les partenariats public-public, public-privé et privé-privé ;

ix.  Renforcer l'effort de collaboration de la région en matiere de formation,
comme la planification et la préparation de cartes préliminaires, la création et
la gestion d'établissements de formation ;

x.  Renforcer le role des ONG dans le systéme ;

xi.  Etablir un pont entre les systémes d'éducation formelle, d'alphabétisation et
non formelle et les programmes d'EFTP pour offrir de meilleures perspectives
d'emploi aux apprenants ;

xii.  Mettre en place un systeme d'évaluation efficace pour mettre en ceuvre des
programmes de renforcement des capacités a l'intention du personnel chargé
du suivi et de 1'évaluation du systeme d'EFTP.

Objectif 1.2.2

Elaborer ou réviser périodiquement la stratégie en matiére de ressources humaines

Mesures

ii.
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Formuler des politiques pour améliorer le systeme de développement des
ressources humaines ;

Inclure la planification des ressources humaines dans le processus, en
s'assurant qu'il existe des ressources humaines compétentes et suffisantes
pour accomplir les activités d'EFTP ;
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iii.

Planifier et préciser le nombre et la mise en commun des ressources humaines
qui joueront un role important dans la mise en ceuvre des activités d'EFTP ;

iv.  Analyser les besoins en ressources humaines et développer leurs capacités et
compétences.
Objectif 1.2.3

Etablir un systéme d'évaluation

Mesures

ii.

iii.

iv.

vi.

vii.

Viii.

ix.

Xi.
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Développer un mécanisme d'évaluation de la qualité de gestion ;

Mener des audits de la performance des systemes et acteurs de I'EFTP ;

\

Fixer le niveau de compétences a atteindre et revoir en permanence les
normes de compétences requises par les acteurs du secteur et les exigences
nationales ;

Développer un programme d’impact et réduire les investissements a faible
priorité dans infrastructure pour une bonne gestion, a travers la diffusion du
cadre de qualification national et 'harmonisation des plusieurs systemes de
classification tant au niveau de I'EFTP public que privé ;

Préparer des rapports périodiques sur le systeme des ressources humaines et
la rentabilité a présenter au gouvernement pour examen et modification;

Etablir un mécanisme de surveillance des niveaux standards des systemes
d'éducation et de formation et mener des enquétes pour suivre l'intégration
des diplomes et I'évaluation des compétentes des travailleurs ;

Etablir des mécanismes de surveillance et prévenir les besoins en
compétences attendues ainsi que les partenariats entre les institutions de
formation, le ministére de I'Emploi et les acteurs économiques et sociaux afin
d’adapter régulierement la formation a ces besoins ;

Normaliser le processus d'évaluation pour les différents ministeres dans les
pays et aussi dans la région ;

Développer les capacités statistiques en matiere d'EFTP ;

Créer un mécanisme de suivi des diplomés des établissements d'EFTP aux
niveaux régional et national;

Etablir un programme de surveillance et de suivi de I'observatoire de 'EFTP
au niveau de I'OCL
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Priorité 1.3: Promouvoir la sensibilisation

Objectif 1.3.1

Améliorer la perception de I'EFTP et attirer davantage d’apprenants pour la

formation professionnelle et technique

Mesures

ii.

iii.

iv.

vi.

Lancer des campagnes de sensibilisation afin de changer la perception de la
communauté ou des citoyens des pays et contribuer a la promotion
rigoureuse dans un objectif de sensibilisation ;

Etablir des plateformes d’aiguillage d’informations pour sensibiliser les
citoyens sur I'importance de I'enseignement et la formation professionnelle
et les opportunités qu'ils offrent ;

Diversifier les filieres de formation, améliorer la qualité et la prestation de
I'EFTP pour augmenter I'employabilité des diplomés ;
Sensibiliser le public aux questions politiques et sociales afin d'élaborer des

lignes directrices appropriées pour la communauté ;

Garantir un acces facile aux formations, facilitant le processus de formation
qui devient plus difficile si les gens doivent travailler dur et économiser de
I'argent pour obtenir leur propre formation ;

Promouvoir les activités aupres des jeunes, leur montrer les avantages des
programmes et les aider a faire leur meilleur choix.

Priorité 1.4: Etablir un systéme financier pour 'EFTP

Objectif 1.4.1

Mobiliser des fonds pour I'EFTP

Mesures

ii.

ii.
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Elaborer une stratégie visant a accroitre le financement dans le secteur de
I'EFTP;

Assurer un systéme de financement adéquat et accru par l'aide des FEtats
membres de 'OCI ;

Développer une utilisation plus efficace des fonds et processus de gestion ;
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iv.  Assurer un financement approprié et accru pour que le matériel adéquat
puisse étre acheté ;
v.  Etablir des critéres qui exigent que le financement soit accordé en fonction de
la reconnaissance de la réussite ;
vi.  Développer un cadre institutionnel approprié pour maintenir un niveau élevé
de revenus générés a l'interne ;
vii.  Améliorer la gouvernance et la diversification du secteur financier afin de
l'impliquer davantage dans les questions d'EFTP ;
viii.  Instaurer la taxe sur I'apprentissage et la formation professionnelle.
Objectif 1.4.2

Améliorer 'accés aux fonds des donateurs aux niveaux local et international

Mesures

ii.

iii.

iv.

Améliorer l'acces aux fonds a partir des agences gouvernementales ;
Etablir un fonds EFTP centralisé avec des partenariats stratégiques ;

Soutenir et financer des partenariats stratégiques et de collaboration dans le
domaine de I'enseignement et de la formation ;

Partager les cofits avec les bénéficiaires.

Priorité 1.5: Améliorer l'inclusion sociale des jeunes et des personnes défavorisées

Objectif 1.5.1

Faciliter I'accés des personnes défavorisées a 1'enseignement de I'EFTP

Mesures

ii.

ii.

iv.
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Etablir des institutions spécialisées dans les régions déficitaires pour
renforcer 1'égalité des chances ;

Mettre en place des systemes d'orientation précoce ;

Mettre en place un dispositif d'équipes itinérantes d’apprenants, tel que des
salons de formation pour les populations vulnérables et dans les zones
inaccessibles ;

Favoriser I’éducation inclusive dans le systeme EFTP.
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Objectif 1.5.2

Promouvoir 1'équilibre entre les sexes dans I'enseignement de 1' EFTP

Mesures

ii.

iii.

Prendre des mesures pour faciliter I'acces de toutes les filles et de toutes les
femmes a I'EFTP;

Inciter les familles a inscrire les filles dans les centres de formation et dans
les établissements d’enseignement technique ;

Mettre en ceuvre un systéme d'orientation tout au long de la vie qui tienne
compte des sexospécificités ;

iv.  Mettre en place un mécanisme de soutien scolaire pour les filles afin
d'améliorer leurs résultats scolaires ;
v.  Promouvoir I'égalité des chances dans l'acces a tous les cours pour les deux
sexes ;
vi. Fournir I'éducation permanente pour adultes.
Objectif 1.5.3

Améliorer I'employabilité des jeunes

Mesures

ii.

ii.

iv.

Vi.

Vii.
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Développer des programmes d’apprentissage (jeunes agés de 15-35),
principalement dans le domaine de I'agriculture et I’artisanat, les domaines
a impact élevé, contribuant a 1'édification de la nation dans les pays ;

Effectuer une recherche sur les motifs de la migration des jeunes et leur
inaptitude au travail ;

Développer des agences d'emploi pour aider les jeunes a trouver des
emplois plus facilement ;

Promouvoir I'EFTP par des parcours professionnels dans l'enseignement
primaire, secondaire et supérieur en tant que plate-forme d'insertion
professionnelle ;

Préparer des spécifications pour des carrieres professionnelles ciblées ;

Conclure des accords avec des entreprises pour faciliter le processus
d'obtention de périodes de stage pour les stagiaires et les diplomés ;

Faciliter la réorientation des jeunes diplomés des programmes qui ne
menent pas a un emploi ;
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Vviii.

ix.

Améliorer l'information des apprenants sur les secteurs prometteurs et les
orienter vers ces secteurs ;

Développer des mécanismes de renforcement pour soutenir les étudiants de
I'EFTP.

Domaine de coopération 2: La formation des formateurs de I'EFTP

Priorité 2.1: Améliorer les formations des enseignants de 'EFTP et promouvoir le

systéme éducatif

Objectif 2.1.1

Développer les capacités des enseignants de I'EFTP

Mesures

ii.

iii.

iv.

vi.

Vii.

viii.

ix.
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Renforcer les capacités de I'enseignant a appliquer les techniques de la
pédagogie active et revitaliser I'encadrement pédagogique pour une
meilleure formation des enseignants ;

Elaborer un plan de développement des compétences des formateurs ;

Développer les compétences de I'enseignant selon les besoins du marché du
travail;

Suivre la cadence des progres technologiques et utiliser la technologie
appropriée dans I'EFTP ;

Former des instructeurs efficaces, comme du personnel hautement
expérimenté de l'industrie, pour qu'ils deviennent des instructeurs et des
experts ;

Développer les centres de formation pour les formateurs/directeurs et en
matiere d'ingénierie pédagogique et de formation;

Concevoir et mettre en ceuvre un programme d'échange des connaissances
entre les Etats membres de '0OCI ;

Fournir aux enseignants des trousses pédagogiques ;

Encourager la création de groupes pédagogiques dans les écoles techniques
et les centres de formation professionnelle ;

Mettre en ceuvre des périodes d'enseignement dans les entreprises pour que
les enseignants puissent adapter leur contenu pédagogique a la réalité du
monde de la production ;
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Etablir des centres d'information et de documentation (CID) dans les

Xi.
établissements de formation de I’EFTP ;
xii.  Améliorer la qualité des matériels utilisés pour la formation mise a la
disposition de tous les formateurs ;
xiii.  Intégrer les formateurs ayant une expérience industrielle dans le systeme;
xiv.  Développer des compétences pour enseigner l'entrepreneuriat et des
compétences personnelles ;
xv.  Redéfinir le systeme de recrutement des enseignants de I'EFTP ;
XVi. Définir une politique de formation initiale adaptée a 'EFTP ;
xvii.  Développer la formation des formateurs des pays de I'OCI en fonction des
besoins de 1'économie nationale ;
xviii. ~ Mettre en place un organe de suivi et de classification des pays de 'OCI
pour la formation des enseignants de 'EFTP ;
xix.  Rendre attrayante la profession d’enseignant de 'EFTP et éliminer les « culs-
de-sac » et les obstacles dans le systeme ;
xx.  Revitaliser les universités qui forment les enseignants de 'EFTP afin qu'elles
se concentrent davantage sur les besoins du monde industriel ;
xxi.  Améliorer l'infrastructure de I'industrie pour enseigner les enseignants ou
les éleves dans les salles de classe ;
xxii.  Elaborer un systéme de prix et de qualifications reconnus a I'échelle
nationale et internationale ;
Objectif 2.1.2

Promouvoir la formation continue des enseignants

Mesures

ii.

ii.

iv.
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Organiser et créer une plateforme en lien avec les industries pour que les
enseignants aient une connaissance des compétences nécessaires et mises a
jour par le marché du travail ;

Elaborer des manuels scolaires, des manuels de formation et des supports
pédagogiques pour les professionnels ;

Institutionnaliser la convocation de journées pédagogiques sous la direction
des responsables pédagogiques ;

Développer l'enseignement a distance (LD, Mooc, etc.) dans 'EFTP ;

Organiser des voyages d'étude pour les enseignants ;
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vi.

Vii.

viii.

iX.

X.

xi.

Xii.

xiii.

Xiv.

XV.

XVI.

xvii.

XViii.

XixX.

XX.

XXi.

XXii.

XXiii.
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Elaborer un plan de carriére pour les enseignants ;

Offrir une gamme de programmes de recyclage pour s'employer a
perfectionner continuellement les connaissances et les compétences dans le
domaine pertinent ;

Fournir un systeme de soutien rigoureux aux enseignants de 'EFTP dans
I'élaboration des contenus, I'engagement des éleves et les zones associatives;

Offrir un apprentissage mixte en ligne et numérique aux enseignants de
I'EFTP pour leur permettre d'acquérir des connaissances sur 'amélioration
des compétences ;

Requiert des éducateurs qualifiés et orientés vers le marché ;

Organiser une plateforme professionnelle de mise en réseau et de partage
d'expériences ;

Organiser une visite / exploration d'industrie / séminaire / atelier pour mettre
ajour les compétences requises par la demande du marché du travail ;

Développer le multimédia, I'enseignement a distance dans I'EFTP ;

Améliorer le cours sur la qualité des services et de la formation dispensés
par les centres de formation des enseignants ;

Poursuivre le programme de double expertise pour répondre au besoin
d'enseignants professionnels dans les écoles de VSE ;

Impliquer les secteurs commerciaux et industriels en fonction de la
formation des enseignants de I'enseignement professionnel dans les
industries et les écoles ;

Elaborer des programmes et du matériel de formation qui leur donneront
plus de connaissances et de compétences théoriques ;

Améliorer la coopération industrielle avec les enseignants professionnels ;
Evaluer l'impact de la formation continue sur la qualité de la formation ;

Mettre en place un systeme ou un programme de formation, en entreprise,
pour tous les enseignants ;

Développer des plans annuels de formation continue des formateurs de
I'EFPT pour les besoins de chaque pays de I'OCI ;

Intégrer la formation continue des enseignants de 'EFTP de I'OCI dans leur
plan de carriére ;

Fournir des bourses d'allocation de formation continue aux enseignants
d'EFTP dans les pays de 'OCI ;
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XXiv.

Organiser la formation continue des enseignants.

Objectif 2.1.3

Développer les qualités de I’enseignant de I’'EFTP

Mesures

ii.

iii.

iv.

vi.

vii.

viii.

iX.

xi.

Xii.

xiii.
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La participation des enseignants chercheurs dans les programmes de
formation en matiere de compétences de 'EFTP afin d’analyser et d’offrir
des recommandations;

Développer des programmes pour rendre la profession de I’enseignant en
EFTP plus attrayante;

Prendre des mesures en vue d’accroitre la motivation des enseignants de
I'EFTP.

Mettre en place un plan directeur de l'ingénierie de formation pour assurer
la qualité des offres de formation en ligne avec les exigences du marché du
travail ;

Inclure un processus d'apprentissage permanent pour les enseignants et
formateurs de 'EFTP pour mettre a jour leurs connaissances et leurs
expériences afin de s'adapter aux innovations ;

Etablir une description détaillée des fonctions des enseignants de I'EFTP et
suivre 1'évolution de ces fonctions ;

Offrir divers programmes de certification pour maintenir I'admissibilité
d'un enseignant inscrit ;

Attirer l'attention des jeunes diplémés dans le domaine de 1'éducation en
leur offrant un salaire compétitif ;

Introduire des innovations dans le systeme d'enseignement et
d'apprentissage ;
Etudier les compétences de préformation en fonction de la demande du

marché du travail ;

Améliorer la qualification des enseignants / amélioration de la qualification
académique des enseignants professionnels ;

Développer les compétences des enseignants sur le marché du travail, dans
le monde des affaires et dans l'industrie ;

Augmenter le nombre d'universités / écoles polytechniques / établissements
d'enseignement supérieur qui forment des enseignants de I'EFTP plus
qualifiés et compétents ;

SESRIC | FEUILLE DE ROUTE STRATEGIQUE DE L'OCI-EFTP 2020-2025



Feuille de route stratégique de I'OCI-EFTP

Xiv.

XV.
XVI.

Xvii.

Définir et dynamiser les ressources pour la formation des enseignants de
I'EFTP;

Impliquer les professionnels dans la formation des enseignants de 'EFTP ;
Renforcer la(les) structure(s) de contréle ou l'assurance de la qualité ;

Développer le partenariat entre les pays de I'OCI dans la formation des
formateurs ;

Priorité 2.2: Promouvoir le systéme de formation des enseignants de 'EFTP

Objectif 2.2.1

Encourager les changements pour rendre la profession enseignante de I'EFTP plus

attrayante

Mesures

ii.

iii.

Elaborer des programmes visant a rendre la profession enseignante de
I'EFTP plus attrayante ;

Améliorer le statut des enseignants de I'EFTP ;

Encourager la création d'un réseau national flexible d'EFTP qui favorise
I'excellence dans le développement des compétences ;

iv.  Mettre en place un plan de publicité pour assurer 1'importance de
l'enseignement de 'EFTP pour la communauté ;
v.  Encourager la participation au Concours mondial des compétences, au Salon
de I'emploi et a d'autres activités visant a promouvoir l'innovation.
Objectif 2.2.2

Développer les capacités des centres de formation des enseignants de 'EFTP

Mesures

ii.

ii.
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Exhorter le secteur privé a contribuer au secteur de I'EFTP par des stages, en
offrant des incitations aux travailleurs ;

Mener une étude réaliste de la communauté en utilisant des données solides
pour déterminer le nombre d'enseignants d'EFTP nécessaires ;

Assurer le développement et la recherche (R-D) dans 'EFTP ;
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iv.

Vi.

Vii.

Mettre en place des comités sectoriels dans les établissements composés de
professionnels et d'enseignants pour suivre la formation et le travail des
enseignants ;

Maitrise efficace de 1'évaluation des programmes de formation des
enseignants ;

Renforcer les capacités des centres de formation des enseignants ;

Améliorer la qualité des principaux enseignants, instructeurs et enseignants
du primaire.

Priorité 2.3: Développer la collaboration avec les acteurs de 'EFTP

Objectif 2.3.1

Renforcer la coopération en matiére de formation des enseignants de I'EFTP avec

les industries

Mesures

ii.

iii.

iv.

vi.

Vii.

Viii.

ix.

24

Recrutement d'enseignants et d'instructeurs d'EFTP ayant une expérience
suffisante dans l'industrie et du personnel de soutien technique ;

Impliquer les professionnels dans I'évaluation des enseignants ;

Renforcer la pleine participation des partenaires sociaux, des employeurs et
des associations professionnelles ;

Capacité d'importation des enseignants / gestionnaires de I'EFTP des
instituts publics et privés ;

Renforcer les liens entre 1'industrie et les instituts ;

Renforcer la coopération en matiere de formation des enseignants d'EFTP
avec d'autres ministéres, organismes, administrations locales, entreprises et
industries ;

Encourager le secteur privé a créer des instituts de formation des
enseignants/universitaires qui répondent aux besoins du marché du travail ;

Inviter I'expertise des entreprises industrielles a former les enseignants de
1'école professionnelle ;

Initier des mesures incitatives pour répondre aux besoins des entreprises
impliquées dans la formation des enseignants de I'EFTP ;
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x.  Elaborer des programmes d’offre d'EFTP qui partagent des liens avec
l'industrie en fonction des besoins et du temps ;
xi.  Soutenir et promouvoir le développement d'un réseau national d'instituts
d'EFTP;
xii.  Inclure totalement et équitablement tous les segments de la population dans
les possibilités de développement personnel.
Objectif 2.3.2

Développer une coopération avec les Ftats membres de 1'OCI pour la formation

des enseignants de 'EFTP

Mesures

iii.

iv.

vi.

Vii.

viii.

iX.

Xi.
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Mettre en place un conseil national (comprenant des professionnels) pour
suivre l'évolution de 'EFTP ;

Développer le partenariat public-privé entre les pays de 1'OCI, en se basant
sur les bonnes pratiques existantes ;

Identifier les secteurs dominants de 1'économie nationale en ce qui concerne
les besoins de formation des enseignants en EFTP ;

Définir clairement la structure d'un partenariat gagnant/gagnant entre les
institutions de I'EFPT et les entreprises au niveau de 1'Etat;

Promouvoir les voyages d'étude des entreprises / formateurs de I'EFPT entre
les Etats membres de 1'0OCI ;

Accroitre la capacité des associations d'enseignants de la formation
professionnelle et des groupes de travail professionnels a 1'échelle du pays ;

Accroitre les programmes de partenariat entre les centres de formation des
enseignants des pays de 1'0OCI ;

Promouvoir les échanges entre les pays membres de I'OCI (pays
d'exécution, pays d'origine émergents dans le domaine de la formation
continue des enseignants de I'EFTP) ;

Créer un organe d'évaluation des besoins des pays membres de 1'OCI dans
le domaine de la formation continue des enseignants de I'ETFP ;

Renforcer les compétences éducatives et professionnelles en faisant appel a
des experts professionnels d'autres pays ;

Combler le manque d'enseignants de I'EFTP dans les pays de 'OCL
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Objectif 2.3.3

Collaborer avec des entreprises ou des organisations pour répondre aux besoins

Mesures

ii.

iii.

iv.

vi.

vii.

viii.

ix.

Promouvoir le partenariat public-privé ;

Participation des partenaires sociaux et de la société civile a la gestion du
systéeme d'EFTP ;

Réaliser une série de programmes d'EFTP bien congus et adaptés aux
besoins actuels et futurs en main-d'ceuvre ;

Intégrer les éléments de la formation professionnelle dans l'enseignement
général ;

Offrir un apprentissage en ligne et numérique pour les groupes défavorisés
de la société a travers les médias sociaux ;

Mettre I'accent sur la formation pratique pour les étudiants et les
enseignants de l'industrie (formation en ligne et hors ligne) ;

Offrir des mesures incitatives a ceux qui obtiennent une certification
professionnelle ;

Promouvoir le rdle de l'esprit d'entreprise dans I'EFTP ;

Renforcer les capacités des gestionnaires de programmes d'EFTP.

Domaine de coopération 3: Les normes professionnelles et
qualifications, et systéeme d'assurance de qualité

Priorité 3.1: Développer une politique pour un systeme commun de certification

Objectif 3.1.1

Etablir un systéme commun d'accréditation

Mesures

ii.

ii.
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Identifier des cadres communs pour les pays de 'OCI;

Adopter des références et des groupes professionnels requis par le marché
du travail ;

Développer un systéme de reconnaissance des certifications et des
qualifications ;
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iv.

vi.

Vii.

Vviii.

ix.

Xi.

Xii.

Reconnaitre les compétences qui se focalisent sur I'équivalence des
qualifications et qui tentent d’harmoniser les juridictions avec le temps ;

Elaborer des normes de qualité dans les Etats membres afin d’adopter les
prestataires de formation pour améliorer tous les aspects du processus de
formation

Elaborer un guide uniforme pour la certification professionnelle

Emettre un guide unifié apres avoir étudié la situation dans tous les Etats
membres.

Accroitre la capacité des institutions techniques pour une base de données
de professionnels.

Encourager I'établissement d'institutions d'accréditation dans les pays sans
institutions.

Adopter des termes de référence et des normes de qualification uniformes.

Etablir une plateforme d'échange d'expériences entre les institutions
d'accréditation dans les Etats membres.

La création d'une unité de suivi des diplémés des institutions de formation
professionnelle

Priorité 3.2: Développer des normes de qualité pour les prestataires d'accréditation

et de formation

Objectif 3.2.1

Elaborer un répertoire des certifications professionnelles nationales

Mesures

ii.

ii.

iv.
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Elaborer un systéme, des lignes directrices, des mécanismes et un manuel
pour mettre en ceuvre un systéme d'assurance qualité pour les
établissements d'EFTP ;

Créer des outils de suivi des certifications professionnelles (répertoire
national des certifications professionnelles, inventaire des certifications
professionnelles);

Etendre la capacité des établissements techniques pour créer une base de
données professionnelle et nationale;

Créer des institutions d'accréditation;
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v.  Développer la délivrance de licences et 1'accréditation des institutions ;
vi.  Assurer la qualité et la transférabilité des qualifications ;

vii.  Adopter des termes de référence et des normes de qualification unifiés pour
les professions en demande dans le marché de travail de 'OCI afin de
faciliter le mouvement des professionnels ;

viii. ~ Adopter un systeme d'accréditation unifié tel que I'ISO et d'autres, et établir
des partenariats entre les pays ;
ix.  Simuler et utiliser les expériences mutuelles entre les Etats membres ;
Objectif 3.2.2

Promouvoir la coopération et la coordination entre les parties prenantes

Mesures

ii.
iii.

iv.

vi.

Etablir un partenariat stratégique avec les institutions similaires de I'EFTP
avec une expertise régionale dans les disciplines bien développées afin de
coopérer et bénéficier de leurs expériences ;

Formuler des projets communs et les réaliser ;
Partager des informations avec des partenariats afin d'avoir plus de succes.

Impliquer les décideurs avec des formateurs, des techniciens sur le
processus de cette coopération ;

Encourager le travail et la réalisation de projets communs ;

Echanger des idées et des plans pour développer une vision commune ainsi
que des taches.

Priorité 3.3: Développer un cadre national de qualifications professionnelles

Objectif 3.3.1

Etablir des références d’emploi conformément aux industries

Mesures

ii.

ii.
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Créer un Comité technique consultatif (CTC);
Partager les références d’emploi et les programmes a travers un site web.

Echanger des idées et des plans pour développer/améliorer le partenariat
stratégique en vue d'une vision et d'une mission communes ;
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iv.  Créer des opportunités et des emplois qui répondent aux besoins du marché
du travail ;

Objectif 3.3.2

Institutionnaliser de l'évaluation en milieu de travail et les qualifications

professionnelles nationales
Mesures

i.  Elaborer des mécanismes pour l'octroi de licence et l'accréditation des
institutions de 'EFTP ;

ii. ~ Mener des examens professionnels pour ceux qui participent dans le travail

technique et professionnel ;
iii.  Etablir un organe d’assurance qualité pour les licences professionnelles ;

iv.  Mettre en place des institutions d’évaluation fournies avec « le systeme

d'assurance qualité » pour prévenir une main-d'ceuvre non certifiée.
Objectif 3.3.3
Renforcer la capacité institutionnelle en matiére de qualifications professionnelles
Mesures

i.  Définir et développer la qualité des normes pour l'enseignement et la
formation techniques et professionnels afin de contrdler la qualité des

résultats ;

ii.  Renforcer les capacités du personnel travaillant dans des organismes

chargées des qualifications professionnelles.

Domaine de coopération 4: Certification et programmes de
formation modulaire

Priorité 4.1: Assurer une collaboration entre les institutions de I’EFTP et le secteur de

l'industrie dans 1'élaboration des programmes de I’EFTP

Objectif 4.1.1

Veiller a ce que les connaissances et les compétences soient reconnues par la main-

d'ceuvre actuelle et nouvelle, ainsi que par la société dans son ensemble
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Mesures

i.  Définir le role des parties prenantes en matiere de certification et de
formation modulaire ;

ii.  Promouvoir la formation professionnelle a tous les niveaux du systéme de
I'enseignement et de la formation et institutionnaliser les partenariats avec
les entreprises ;

iii.  Etablir un accord et un cadre permanent de dialogue avec la communauté
socio-professionnelle ;

iv.  Développer, administrer et fournir un EFTP pratique et de haute qualité
pour permettre les étudiants d'acquérir les connaissances et les compétences
techniques ;

v.  Fournir I'infrastructure nécessaire pour améliorer la créativité des étudiants
et encourager les associations et les centres de les aider a développer leurs
talents ;

vi.  Munir les étudiants des connaissances et compétences qui les motiveront a
trouver un travail qui valorise 1'épanouissement personnel et
I'entrepreneuriat ;

vii.  Prendre en considération les compétences des opérateurs dans le secteur
informel en termes de formation et de certification ;

viii.  Définir un niveau minimum de connaissances et d'aptitudes
professionnelles fondées sur 'approche par compétences.

Priorité 4.2: Examiner les méthodes d'évaluation des étudiants et des apprentis et

élaborer un systéme national de certification
Objectif 4.2.1
Concevoir I'ingénierie de certification

Mesures

i.  Développer un cadre institutionnel pour une certification complete et
appropriée ;

ii.  Renforcer le lien entre la Commission nationale de certification
professionnelle et le plan de formation ;

iii. Renforcer les modes de formation en alternance a tous les niveaux de
formation sur les partenariats public-privé ;

iv.  Créer un programme d'études dirigé par l'industrie ;
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v.  Promouvoir les technologues, le systeme d'évaluation unique et l'efficacité
des compétences de l'industrie ;

vi.  Associer les programmes d'accréditation au Programme d'élaboration des
normes professionnelles.

Objectif 4.2.2
Renforcer la certification de qualification
Mesures

i. Renforcer les instruments d’identification/ de détermination des besoins des
secteurs et des branches professionnels ;

ii.  Opérationnaliser la certification par I'autonomisation ;

iii. ~ Améliorer la visibilité internationale des qualifications.

Priorité 4.3: Encourager les pays a établir et a développer un systéeme de validation
des acquis de 'expérience

Objectif 4.3.1

Etablir un cadre opérationnel et 1égal pour la validation des acquis de I'expérience
(VAE)

Mesures
i.  Organiser des sessions sur la validation des acquis d'expérience (VAE);
ii.  Adopter un dispositif l1égal de la VAE ;

iii.  Analyser les différents systtmes de VAE afin de mettre en ceuvre un systeme
approprié pour le pays;

iv.  Elaborer une stratégie commune pour le développement et la reconnaissance
des compétences des acteurs de I'EFTP ;

v.  Etablir des partenariats avec les instituts pour 1'éducation continue pour les
formateurs;
vi.  Promouvoir la validation des acquis de 1'expérience pour les employé(e)s

des entreprises ;

vii.  Soutenir les possibilités d'apprentissage tout au long de la vie;
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viii.  Impliquer les politiciens dans la révision des lois et reglements sur les

normes de certification.

Priorité 4.4: Encourager les pays a développer un programme modulaire flexible

Objectif 4.4.1

Elaborer des programmes d’enseignement dans des domaines nouveaux et

émergents avec une forte participation des parties prenantes
Mesures

i.  FEtendre la portée de la formation continue pour couvrir, en plus des
employés, une nouvelle catégorie de population non couverte (les
professionnels non-salariés, les employées qui ont perdu leurs emplois, les
professionnels en reconversion ou en recyclage);

ii. =~ Fonder Ilélaboration sur l’approche par compétences (référentiel de
compétences professionnelles, référentiel de formation, référentiel
d’évaluations, guide d’organisation matérielle et pédagogique);

iii. ~ Réviser les programmes d’étude existants;

iv.  Moderniser les installations pour tenir compte du nouveau développement
de la technologie ;

v.  Etendre la formation professionnelle par le biais du libre acces dans les
institutions publiques ;

vi.  Accroitre la coopération avec le gouvernement et le secteur privé dans le
domaine de 1'éducation ;

vii.  Transformer le secteur privé en des établissements qui offrent une bonne
formation sur I'EFTP;

viii. ~ Ouvrir la voie aux étudiants pour s'inscrire a une formation technique et
terminer leurs études supérieures;

ix.  Augmenter le nombre d'évaluateurs dans les écoles secondaires
professionnelles.
x.  Elaborer des programmes d'études fondés sur les résultats de 'apprentissage

et un systéme de crédits pour les cours et les modules d'EFTP.
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Priorité 4.5: Etablir une approche d’apprentissage efficace sur la base des compétences

requises

Objectif 4. 5.1

Promouvoir le systeme dual

Mesures

ii.

iii.

Développer des programmes de stages et de formation en cours d'emploi ;

Enseigner des langues étrangeres qui faciliteront le mieux la capacité

d'insertion professionnelle des travailleurs;

Développer I'alphabétisation dans les langues nationales pour les travailleurs

qui n’ont pas été a l’école en vue de favoriser leur promotion professionnelle;

iv.  Intégrer le processus de l'internationalisation des centres régionaux
d'enseignement et de recherche ;
v.  FEtablir un systéme d’information intégré et un controle de gestion pour
concrétiser le systeme dual;
vi.  Adopter un programme d'apprentissage axé sur les compétences a I'intention
de I'apprenant et des établissements d'enseignement eux-mémes ;
vii.  Fournir du matériel pour les programmes exécutifs, l'allocation d'un
programme d'études approprié pour chaque unité ;
vili.  Introduire de nouvelles méthodes d'apprentissage actif et d'évaluation
fondées sur les TIC dans les programmes d’étude d'EFTP.
Objectif 4.5.2

Elaborer les méthodes pédagogiques appropriées

Mesures

ii.

ii.
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Encourager l'innovation pédagogique et le partenariat avec l'industrie en

adoptant la formation tout au long de la vie et en utilisant la technologie;

Adopter au niveau national une ingénierie de formation dans laquelle

s’inscrivent les aspects pédagogiques des interventions de formation ;

Développer des termes de référence normalisés de formation professionnelle

en utilisant 'approche de formation par compétences (APC);
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iv.

vi.

Vii.

viii.

ix.

34

Veiller a ce que I'EFTP fasse partie intégrante du systeme éducatif au niveau

national et initier I'orientation professionnelle des les premiers stades ;
Intégrer des modules de formation et des programmes de formation en ligne;

Développer la formation a distance en créant des plateformes d’e-learning

(apprentissage en ligne) et des centres d’excellence;
Relier le programme aux exigences du marché du travail ;

Contribuer aux compétences des apprenants et donc a I'économie du pays de

maniere durable avec des programmes de formation appropriés ;

Encourager l'innovation continue en accord avec les développements

mondiaux, en particulier dans les pays industrialisés avancés ;

Améliorer les activités entrepreneuriales et créatives.

Domaine de
coopération 4:

Certification et
programmes
de formation
modulaire

04
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4. MISE EN (EUVRE DE LA FEUILLE DE ROUTE STRATEGIQUE OCI-
EFTP

Le succes de la Feuille de route stratégique OCI-EFTP dépend non seulement de
l'identification des principaux secteurs de priorité, mais également du plein
engagement de la part des Etats membres de I'OCI dans I'observation du fait que la
mise en ceuvre effective de la feuille de route stratégique exigera la réalisation des
programmes, projets et initiatives concrets qui incluraient des délais, allocations
budgétaires, indicateurs clés de performance (KPI) ainsi que des roles spécifiques des
Etats membres, le Secrétariat général et les institutions pertinentes de I'OCI.

Il est essentiel de développer une approche intégrée afin de s'assurer que les actions
politiques sont liées a d'autres domaines politiques. Afin d'éviter les doubles emplois
ou d'éliminer tout conflit potentiel avec d'autres domaines politiques, la feuille de
route stratégique doit étre mise en ceuvre avec d'autres ministeres tels que ceux du
travail et de la politique sociale, de la jeunesse et la famille, de I'industrie et de la
technologie ainsi qu'avec les entités locales et les institutions nationales.

L'élaboration d'un mécanisme d'établissement de rapports serait nécessaire pour
suivre les progres réalisés dans la mise en ceuvre de la Feuille de route stratégique.
Le Comité de Controle et de Restructuration (MAC) de I'OCI-PFP décrété par la
décision du Sommet économique du COMCEC tenu a Istanbul, en Turquie, le 9
novembre 2009 avec la participation des chefs d'Etats et de gouvernements des pays
membres de I'OCI sera responsable de la mise en ceuvre et du suivi général du
Programme. Les membres du CSC de I'OCI comprennent des représentants des
points focaux nationaux des pays membres et des institutions de 1'OCI dans le
domaine de l'enseignement et de la formation professionnels, principalement le
SESRIC, la BID, I'IUT, I'ICCIA et I'ICYF.

Les travaux du Comité de Controle et de Restructuration de I'OCI-PFP sera facilité
par un groupe de travail spécifique sur le Plan Stratégique établi par « 1'Atelier sur
l'enseignement et la formation techniques et professionnels (EFTP) dans les pays
membres de I'OCI : L'évaluation des besoins et des capacités », qui s'est tenu du 9 au
11 mai 2016 a Ankara (Turquie).

Le SESRIC, en tant qu'organe d'exécution désigné pour le Programme de I'OCI-PFP,
et 'ISESCO, en tant que principal organe de 1'OCI dans le domaine de 1'éducation,
seront activement engagés dans la mise en ceuvre de la Feuille de route stratégique
OCI-EFPT. Ils continueront a travailler directement avec les gouvernements des Etats
membres de I'OCI, sur leur demande, pour développer et soutenir les politiques de
mise en ceuvre de la feuille de route en vue d'atteindre ses objectifs.

En attendant, les Etats membres de 1'OCI, en étroite coopération avec le SESRIC et
I'ISESCO, développeront leurs indicateurs et présenteront leurs statistiques en vue de
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les utiliser dans les analyses et d'adopter des plans orientés vers 'action pour mettre
en ceuvre les objectifs politiques spécifiques identifiés dans la feuille de route.

Le Secrétariat général de I'OCI et ses organes subsidiaires, institutions spécialisées et
affiliées, dans le cadre de leurs mandats respectifs, ainsi que les institutions
pertinentes des Nations Unies, les parties prenantes des médias et les organisations
actives de la société civile travaillant dans le domaine de la promotion de la femme
sont appelés a aider les Etats membres de I'OCI dans la mise en ceuvre de la feuille de
route stratégique.

A cet égard, la mise en ceuvre de la feuille de route stratégique comprendrait un
certain nombre de mesures qui devraient étre prises au niveau des Etats membres et
du Secrétariat général, des organes subsidiaires, des institutions spécialisées et
affiliées :

1) Identifier les points focaux dans les institutions nationales des Etats membres
de I'OCI pour coordonner le travail des différents départements impliqués
dans la mise en ceuvre de la Feuille de route ;

2) FElaborer des plans, des stratégies et des études approfondies clairs et
conformes aux objectifs de la Feuille de route ;

3) Soutenir le partage des bonnes pratiques entre les Etats membres sur les
sujets spécifiés dans la Feuille de route ;

4) Fournir le financement nécessaire pour soutenir les projets, programmes et
injtiatives visant a promouvoir 'EFTP ;

5) Organiser et assister a des ateliers se déroulant dans différentes parties du
monde en rapport avec les sujets spécifiés dans la Feuille de route ;

6) Assurer la collaboration pour I'organisation et la tenue de réunions, d'ateliers,
de conférences et de formations ;

7) Créer une modalité pour travailler activement avec la société civile dans les
Etats membres de 1'OCI et les Etats non membres travaillant dans le domaine
de I'EFTP;

8) Mener des campagnes médiatiques et encourager les médias a rendre compte
activement des questions liées aux questions d'EFTP et organiser des
conférences de presse et des événements.
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GLOSSAIRE DES TERMES
Terme Définition
Qualification La qualification professionnelle concerne les qualifications

professionnelle

L'enseignement et
la formation
techniques et
professionnels
(EFTP)

Gouvernance de
1'EFTP

Accréditation

Certification

Compétence

liées au travail. Ils sont congus pour permettre a l'apprenant
d'acquérir les connaissances et les compétences requises par
les normes professionnelles nationales (NPN) pour étre en
mesure d'effectuer un travail particulier.

L'enseignement et la formation techniques et professionnels
(EFTP) sont définis comme comprenant l'éducation, la
formation et le développement des compétences dans un
large éventail de domaines professionnels, de production,
de services et de moyens de subsistance.
L'EFTP, dans le cadre de 1'éducation et de la formation tout
au long de la vie, peut se dérouler aux niveaux secondaire,
postsecondaire et tertiaire et comprend l'apprentissage sur
le lieu de travail, la formation continue et le développement
professionnel permettant 1'obtention de qualifications.
L'EFTP comprend également un large éventail de
possibilités de développement des compétences adaptées
aux contextes nationaux et locaux.

La gouvernance de I'EFTP s'intéresse a la maniere dont le
financement, les modalités de prestation, la prise en charge
et les réglementations des systemes d'EFIP sont
coordonnés, quels acteurs sont impliqués et quels sont leurs
roles et responsabilités respectifs, et le niveau des
compétences officielles - aux niveaux local, régional,
national et supranational. Si, dans de nombreux pays, les
pouvoirs publics continuent de jouer le rdle le plus
important dans la coordination de I'EFTP, la répartition de
ces responsabilités s'est modifiée en réponse aux appels en
faveur d'une plus grande efficience et efficacité, en
particulier pour faire participer les employeurs.

L'approbation officielle des normes de réussite, y compris
les qualifications ou les unités d'une qualification, le plus
souvent pour une période de temps donnée, de fagcon a
pouvoir répondre aux exigences particulieres définies par
un organisme accréditeur.

Le processus de délivrance d'un certificat, d'un diplome ou
d'un titre attestant formellement quun ensemble ou une
série de résultats d'apprentissage (connaissances, savoir-
faire, aptitudes et/ou compétences) acquis par un individu
ont été évalués et validés par un organisme compétent selon
une norme prédéfinie.

La compétence est une aptitude qui va au-dela de la
possession de connaissances et de compétences. Elle
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Norme
professionnelle

Qualification

Cadre des
qualifications

Systémes de
qualification

Assurance de la
qualité
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comprend : - la compétence cognitive impliquant
l'utilisation de la théorie et des concepts, ainsi que des
connaissances tacites informelles acquises
expérientiellement ; - la compétence fonctionnelle
(aptitudes ou savoir-faire), ce qu'une personne devrait
pouvoir faire lorsqu'elle travaille dans un secteur donné la
compétence personnelle, qui comprend le savoir-étre dans
une situation particuliere ; et - une compétence éthique qui
comprend le respect de certaines valeurs personnelles et
professionnelles

Déclaration approuvée et formalisée par un organisme
compétent, qui définit les régles a suivre dans un contexte
donné ou qui précise les résultats a atteindre. La norme
professionnelle fait référence aux énoncés des activités et
des taches liées a un emploi particulier et a sa pratique.

La qualification est un certificat officiel délivré par un
organisme officiel, en reconnaissance du fait qu'une
personne a été évaluée comme ayant atteint des résultats
d'apprentissage ou des compétences correspondant a la
norme spécifiée pour le titre de qualification, qui est
généralement un type de certificat, diplome ou grade.
L'apprentissage et 1'évaluation d'une qualification peuvent
se faire par le biais d'une expérience en milieu de travail
et/ou d'un programme d'études. Une qualification confere
une reconnaissance officielle de la valeur sur le marché du
travail et dans le domaine de la formation continue.

Un instrument pour le développement et la classification
des certifications (par exemple au niveau national ou
sectoriel) selon un ensemble de criteres (par exemple en
utilisant des descripteurs) applicables a des niveaux
spécifiques des acquis dans le cadre de |'apprentissage.

Le systéeme de certification regroupe tous les aspects de
l'activité d'un pays qui menent a la reconnaissance de
l'apprentissage. Ces systemes comprennent les moyens
d'élaborer et de mettre en ceuvre une politique nationale ou
régionale en matiere de qualifications, d'arrangements
institutionnels, de processus d'assurance qualité,
d'évaluation et d'attribution, de reconnaissance des
compétences et d'autres mécanismes qui lient I'éducation et
la formation au marché du travail et a la société civile. Les
systemes de qualification peuvent étre plus ou moins
intégrés et cohérents. L'une des caractéristiques d'un
systeme de qualifications peut étre un cadre explicite de
qualifications.

L'assurance de la qualité est une composante de la gestion

de la qualité et est " axée sur 'assurance que les exigences
en matiere de qualité seront respectées ". En ce qui concerne
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Normes de qualité

Systéme
d'assurance de la
qualité

Reconnaissance

Cadre régional des
qualifications

Valorisation de
I'expérience
acquise

Références

Adapté du Cedefop (2011)

les services d'éducation et de formation, 1'assurance de la
qualité est définie comme un processus planifié et
systématique qui donne confiance dans la conception, la
prestation et I'attribution des qualifications dans un systeme
d'éducation et de formation. L'assurance de la qualité veille
a ce que les intéréts et les investissements des intervenants
dans tout programme accrédité soient protégés.

Des spécifications techniques mesurables, élaborées par
consensus et approuvées par un organisme reconnu au
niveau régional, national ou international. L'objectif des
normes de qualité est d'optimiser les intrants et/ou les
extrants de l'apprentissage.

Le systéme d'assurance de la qualité concerne tous les
aspects de 'activité d'un pays visant a assurer la qualité de
I'éducation et de la formation. Ces systemes comprennent
les éléments suivants : Des objectifs et des normes clairs et
mesurables, des lignes directrices pour la mise en ceuvre, y
compris la participation des intervenants ; des ressources
appropriées ; des méthodes d'évaluation cohérentes,
associant une autoévaluation et un examen externe ; des
mécanismes et procédures de rétroaction pour améliorer les
résultats et une grande disponibilité des évaluations.

La reconnaissance formelle est le processus d'octroi du
statut officiel d'acquis de l'apprentissage aux aptitudes et
aux compétences, soit par : - L'octroi de qualifications
(certificats, diplomes ou titres) a la suite d'une évaluation,
ou - loctroi d'équivalences, d'unités de crédit ou de
dispenses, la validation des qualifications et/ou
compétences gagnées. La reconnaissance sociale est la
reconnaissance de la valeur des aptitudes et/ou
compétences par les acteurs économiques et sociaux.

Une vaste structure de niveaux de résultats d'apprentissage
qui est convenue par les pays d'une région géographique.
Un moyen de permettre a un cadre national de
qualifications de se rapporter a un autre et, par la suite, de
comparer une qualification d'un pays a une qualification
d'un autre pays.

La validation de l'expérience acquise est un systéeme qui
valide officiellement les connaissances et compétences
acquises par l'exercice d'une activité professionnelle
salariée, non salariée ou bénévole.

Wahba 2013, Global. NCVER 2013, Australia
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